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The first section: Introduction 
Based on the company's belief in the importance of corporate governance to 
strengthen the initial security and safety of the sector and to create a positive 
impact on the integrity of the company and to provide sound foundations to 
support its strategic growth plans, the Board of Directors decided to adopt this 
guide (Corporate Governance Guide) to represent the fundamentals to be 
adopted in the company's management , Managing the relationships between all 
stakeholders in the company, including shareholders, clients, the board of 
directors, executive management, employees and the various supervisory 
bodies. 
This guide was developed in light of the instructions of the Central Bank of Jordan 
regarding the institutional governance of microfinance companies that were 
issued on 6/12/2020, And other relevant laws, in line with international best 
practices regarding corporate governance. 
This guide is based on the following four guiding principles: 
• Fair treatment of all related parties (such as: shareholders, customers, 
creditors, employees, and supervisory bodies). 
• Transparency and disclosure, whereby all financial, organizational and 
administrative information that enables shareholders to evaluate the company's 
performance is disclosed. 
• Accountability in the relationships between the company's executive 
management and the board of directors, and between the board of directors and 
shareholders, and between the board of directors and other related parties. 
• Responsibility in terms of clear separation of responsibilities and delegation of 
powers through the policies and procedures adopted in the company. 
This guide was approved by the Board of Directors and is updated in light of the 
internal and external developments and to reflect the latest developments in this 
regard.The Board of Directors  will also ensure the implementation of all 
provisions of this guide. 
The company indicates the existence of this guide in its annual report and 
publishes it through its website. Also, disclosure is made in the annual report 
about the extent of the company's commitment to implementing all the articles 
of the guide. 
We in the company believe that the creative application of the fundamentals of 
institutional governance also includes: 
• Organizing the relationships between all the concerned parties in the company. 
• Ensuring the application of an organizational structure that ensures efficiency, 
accountability, responsibility and internal control. 
• Building an institutional culture that believes in the goals of the institution and 
reinforces the foundations of responsibility, efficiency and effectiveness. 
• Developing sound and efficient foundations for developing and activating the 
role of internal control, auditing, risk management and compliance. 
 
The second section: the institutional governance structure 
The company is managed in the light of the directives of the Board of Directors, 
which in turn delegates the powers of management of the company to the 
employees and administrators of the company under the management and 
supervision of the General Manager. This guide defines the structure and 
responsibilities of the Board of Directors and its relationship with the executive 
management, employees and shareholders. 
 
The third section: the composition of the board of directors 
• The current number of members of the board of directors is 6, and the number 
of members of the board should not be less than five at any time. 
• The board appoints a chairperson from among its members and a vice-
president, and it also appoints a secretary, whether one of its members or others. 
• The Nomination and Remuneration Committee nominates the members of the 
Board taking into consideration the capabilities and qualifications of the persons 
nominated and their previous performance as members of the Board of 
Directors. 
• The term of validity of the Board is four years from the date of its appointment, 
and the membership of the member expires upon his death, resignation, 
replacement or dismissal. 
• The positions of the Board Chairman (Chairman) and General Manager shall be 
separated. 
• The composition of the board shall take into account the diversity of practical 
experience and specialized skills, provided that all members of the board are non-
executive members. 
• It is taken into account that the number of independent members is not less 
than two members or (20%) of the board, whichever is higher, and if there is a 
fracture in the result of calculating the aforementioned percentage, the result is 
rounded to the next correct number. 

• The Chairman of the Board shall not be part of the senior executive 
management 

• The president of the board or any of its members must not be unilaterally 
authorized to part or all of the powers of the board. 
And in order for a member to be considered independent, the following are 
required as a minimum: 

 لمقدمة : اوللأا  لقسما
  ن اــلأما  يــمبدئ  م ــلتدعي  يةــلمؤسسا  ةــلحاكميا  ةــبأهمي  الشركة   ناــيمإ  نــم  ا  ــنطلاقإ
  ر  ــتوفي  ىــعلو  الشركة  لامةــس  ىــعل  يــيجابإ  ر ــثأ  ن ــم  كــلذل  اــمو  عاــللقط   لامةــلسوا
  س ــمجل  رر ــق  د ــفق   ،وــلنما  يــف  تيجيةاترــلإس ا  اــخططن  م ــتدع  يــلتا  ليمةــلس ا  ســلأسا
  تعتمدــس   ي ــلتا  س ــلأسا  ل ــليمث  (يةــلمؤسسا   ةــلحاكميا  ل ــليد)   ل ــلدليا  ا ذ ــه  د اــعتمإ  دارة لإا
  ، عملاء  ،مساهمين  من  لشركة با  لمعنيةا  اف لأطرا  جميع  بين  تلعلاقاوإدارة ا   الشركةإدارة    يــف

 .ةــلمختلفا ةــلرقابيا ت اــلجهوا موظفين ،تنفيذيةإدارة  دارة،إ مجلس
  ص و ــبخص  ي ــنردلأ ا  ي زــلمركا  ك ــلبنا  تا ــتعليم  ء وــض  ي ــف  ل  ــلدليا   ا ذــه   ر ــتطوي  م ــت  د ــلق
  6/ 12/ 2020  خــيربتا  اــهارصدإ  م ــت  يــلتا لشركات التمويل الأصغر    يةــلمؤسس ا  ةــلحاكميا

  ص و ــبخص  ةــليو لدا   تاــسر لمماا  لــفضأ  ع ــم  ياــتماشو  ة ــلعلاقذات ا  ىرــلأخ ا  نــنيالقو، وا
 .يةــلمؤسس ا ةــلحاكميا

 :  لتاليةا  بعةرلأا يةدشا رلإا دئ لمباا على  لدليلا ا هذ يرتكز
ا  تلجهاا  كافة  معاملة  في  لةالعدا • امثل(  لعلاقةذات    ، عملاءلا  ،لمساهمين: 

 .)لرقابيةا تلجهاا  ،لموظفينا ،ئنينالدا

  ة ــلماليا  تاــلمعلوما  ةــكاف  ن ــع  حاــلإفصا  مــيت  ثــبحي  ح،اــلإفص وا  فافية ــلشا •
 .لشركةأداء ا م ــتقيي نــم اهمينــلمسا نــتمك يــلتا  ةــيدارلإوا ةــلتنظيميوا

  دارة، لإ ا  س ــمجلو  شركة لل   ة ــلتنفيذيا  دارة لإا  ن ــبي  ت اــلعلاقا  ي ــف  لةء اــلمسا •
  ت اــلجهوا  دارة لإا  س ــمجل  ن ــبيو  ،اهمينــلمسوا  دارة لاا  س ــمجل  نــبيو
 . ةــلعلاقذات ا  ىرــلأخ ا

  من  تلصلاحياا  تفويض و  تليا وللمسؤ  ضح الوا  لفصلا  حيث   من  ،ليةولمسؤا •
 .الشركة  في  ةلمعتمدا اءاتلإجروا تلسياسا ا لخلا

  ات تجدــلمسا ء و ــض  يــف  هــتحديث م ــيتو  دارةلإا س ــمجل ل ــقب  نــم ل  ــلدليا  ا ذــه  داــعتمإ  مــت
 . ص و ــلخصا اذ ــه ي ــف رات و ــلتطا ر ــخ آ س ــيعك اــبمو ةــجيرلخاوا ة ــخليالدا

 . لدليلا ا هذ في ءجا ما كل  تطبيق نبضما دارة لإ ا مجلس م سيقوو كما
  ل لاــخ   ن ــمتنشره  و  ينو ــلسا  اهر ــتقري  نــضم   ل ــلدليا  اذ ــه  بالاشارة إلى وجود   الشركة  تقوم
  ام ز ــلتإ  ىد ــم  نــع   ينوــلسا  ر ــلتقريا  نــضم  حاــلإفصا   مــيت  اــكم  ،يــنولإلكترا  هاــموقع

 . لــلدليا  دو ــبن ةــكاف قــبتطبي الشركة 
 
 : يضاا يشمل  لمؤسسيةا لحاكميةا لأسس  ق لخلاا لتطبيقأن ا نؤمن الشركة في نناإ

 .  في الشركة لمعنيةا اف لأطرا كافة بين تلعلاقاا تنظيم •
  لرقابة وا  ليةولمسؤوا  لمحاسبةوا  ءةلكفاا  يضمن  تنظيمي  هيكل  تطبيق  نضما •

 . خليةالدا
  ءة لكفاوا  ليةولمسؤ ا  سس أ   زتعزو  لمؤسسةا  افبأهد  تؤمن  مؤسسية   ثقافة  ءبنا •

 . لفاعليةوا
  لتدقيق وا  خليةالد ا  لرقابةدور ا  تفعيلو  لتطوير   ةلكفؤ وا  لسليمةا  لأسس ا  تطوير •

 .للإمتثاوا لمخاطروإدارة ا 
 
 
 لمؤسسي ا  لتحكما  هيكل: لثانيا  لقسما
  ض  ــبتفوي  وره د ــب  م وــيق  ي ذ ــلا  دارة لا ا  س ــمجل  تاــتوجيه  ء و ــض  ي ــف  الشركة إدارة    مــتت

  المدير العام   اف ر ــشإدارة وإ   ت ــتح   شركةل ا  يــيوإدار  يــلموظف   الشركة إدارة    تاــصلاحي
  ة ــلتنفيذيا  دارةالإــب  ه ــعلاقتو  دارةلإا  ســمجل   تلياوؤــمسو  ةــتركيب  ل ــلدليا   اذ ــه  ددــيح و
 .اهمينــلمسو ا ن ــلموظفيوا
 دارة لإا   مجلس تشكيلة: لثالثا  لقسما

عدد  ،و    أعضاء  6  الحالي  دارةلإا  مجلس  ءعضاأ  دعد  يبلغ • لايقل  ان  يجب 

 .  اعضاء المجلس عن خمسة أعضاء
  عضائه و نائبا للرئيس ، كما  و يعين أمينا للسر أ  بين  من   له  ئيسا  ر  لمجلسا  يعين •

 . سواء كان من اعضائه أو الغير  
  ذ ــلأخ ا ع ــم س ــلمجلا  ء اــعضأ  ميةــبتس ت آــلمكافوا تيحاــلترش ا  ة ــلجن م وــتق •

  ابق ــلسا  مــئهوأدا  حينــلمرشا  صخاــلأشا  تلاــمؤه و  راتدــق  راــبالإعتب
 ادارة.  س ــمجل ءاــكأعض

تعيينه و تنتهي  خــيرتا نــم ات نوــس  عــبأر ســلمجلا ةــصلاحي  ةدــم نوــتك  •
 .  عضوية العضو عند وفاته أو استقالته أو استبداله أو عزله 

 . م لعاا لمدير وا (لرئيسا) لمجلسا  ئيسر منصبي   بين لفصلا يتم  •
 

  رات اــلمهوا  ة ــلعمليا  ةرــلخبا  يــف  ع وــلتنا  س ــلمجلا  كيلةــتش  يــف  ى ــعاير  •
  ء اــلأعضا  ن ــم  س ــلمجلا  ءا ــعضأ  عــجمي  ن وــيكأن    ى ــعل  ، ةــلمتخصصا

 . لتنفيذيينا رــغي
%( من المجلس  20لايقل عدد الاعضاء المستقلين عن عضوين أو ) أن  عىاير •

أيهما أعلى وفي حال وجود كسر في ناتج احتساب النسبة المشار اليها يقرب  
 .  الناتج الى الرقم الصحيح التالي

 يجب ان يكون رئيس المجلس من غير اعضاء الاداره التنفيذيه العليا •
 

يجب ان لا يكون رئيس المجلس او اي من اعضائه مفوضا  بشكل منفرد بجزء   •
 .من او كامل صلاحيات المجلس

 

 
 : ويشترط في العضو كي يعتبر مستقلا  كحد أدنى مايلي

ان لا يكون قد عمل موظفا  لدى الشركة خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ   (1
  التعيين / الانتخاب
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1) He must not have worked for the company during the three years preceding 
the date of appointment / election 
2) That he is not related to any of the other board members or to any of the 
members of the higher executive management in the company, his kinship up to 
the second degree. 
3) That he is not a shareholder / partner in the company at a rate of more than 
(5%). 
4) That he has not held the position of an executive member of the board or a 
member of the board of the group that owns the company or its subsidiaries or 
an employee therein during the three years preceding his appointment / election. 
5) That he has not held the membership of the board for more than eight 
consecutive years. 
6) That he is not a partner or employee of the company’s external certified 
accountant at present or during the three years preceding the date of his 
appointment / election as a member of the Board, and that he is not linked to the 
partner responsible for the audit process by being related to his first degree 
kinship. 
 
Section Four: The Qualifications Required for Members of the Board of 
Directors and Their Responsibilities 
In addition to the conditions specified under the Companies Law regarding the 
specifications and qualifications of members of the board of directors, the 
following conditions must be met by the members of the board of directors to 
ensure the efficiency of the board's performance. 
 
First: Personal characteristics 
1. Independency in judging matters and taking sound decisions. 
2. Integrity and objectivity. 
3. Credibility and honesty. 
4. Transparency. 
5. Avoid conflicts of interest or exploitation of the position and the information 
available to him as per his membership in the Board of Directors. 
6. The leadership figure. 
 
Second: Technical qualifications and experiences 
 
1. The ability to understand and evaluate the financial performance of the 
company by reviewing the various financial reports and data. 
2. He must possess academic certificates and / or practical experiences in the 
fields of accounting, finance, or banking. 
3. Familiarity with the laws, legislations and instructions that the company must 
abide by. 
4. Full knowledge of the instructions of the Central Bank of Jordan and any 
relevant supervisory authorities, and continuous knowledge of any amendments 
or additions related to them. 
5. Knowledge and follow-up of emerging issues in the sector. 
6. The ability to deal with and manage crises in the short and long term. 
7. The ability to have strategic planning and a clear future vision. 
 
Third: Duties and Responsibilities 
 
1.Commitment to attend Board meetings, adequately prepare in advance, and 
perform all duties and responsibilities required by virtue of Board membership.  
2.The company may hold Board meetings through electronic means, provided 
that the Chairman of the Board (or the Vice Chairman in case of absence) and the 
Board Secretary ratify the minutes of the meetings, confirm that the meeting was 
duly convened in a lawful manner, and ensure proper documentation in 
accordance with applicable requirements. 
The company may also hold Board meetings through a combination of physical 
attendance and electronic means, provided that this is clearly stated in the 
meeting invitation.  
Members of committees may also attend Board meetings through electronic 
means, subject to the same conditions, namely that the Chairman (or Vice 
Chairman in case of absence) and the Board Secretary ratify the meeting minutes, 
confirm the legal validity of the meeting, and ensure proper documentation in 
accordance with applicable requirements. The company may also conduct 
meetings through a combination of physical and electronic attendance, provided 
that this is specified in the meeting invitation. 
3. Commitment to membership in the required board committees and to attend 
their meetings. 
4. Attending the general assembly meetings. 
5. Seek to obtain all the necessary information to ensure that all the decisions 
taken are in the interest of the company. 
6. Obtaining objective advice from outside parties if the need arises. 
7. He takes precedence over the interest of the company in all dealings with any 
other company in which he has a personal interest in it, and he does not take the 
opportunity of the company’s business for his own benefit. 
8. Disclose, in writing and on a regular basis, any personal interest in any dealings 
or contract with the company for him, his spouse or his relative to the second 
degree, or the companies in which they share an influential interest, so he must 
not share this with him. Consequently, not to vote on any decisions that may 

الادارة   (2 اعضاء  من  بأي  او  الاخرين  المجلس  اعضاء  من  بأي  لاتربطه  ان 
 . التنفيذيه العليا في الشركة صلة قرابه حتى الدرجة الثانية

 %(. 5)ان لايكون مساهما /شريكا  في الشركة بنسبة تزيد عن  (3

او عضو في مجلس   (4 المجلس  تنفيذي في  قد شغل منصب عضو  ان لا يكون 
السنوات   فيها خلال  او موظفا   التابعة  او شركاتها  للشركة  المالكة  المجموعة 

 . الثلاث السابقة لتعيينه/ انتخابه

 . ان لايكون قد شغل عضوية المجلس فيها لأكثر من ثمان سنوات متواصلة (5

ان لايكون شريكا  او موظفا  لدى المحاسب القانوني الخارجي للشركة حاليا  او   (6
خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ تعيينه / انتخابه عضوا  في المجلس وألا  
 تربطه بالشريك المسؤول عن عملية التدقيق صلة قرابه من الدرجة الأولى . 

 
 
 
 لياتهمومسؤو  دارةلإا  مجلس  ء بأعضا توفرها  جبالوا  ت لمؤهلا: ا بعالر ا  لقسما

  ت اــصف ا مو  ص ــيخ   اــبم  تركاــلش ا  نو ــقان  بــبموج   دة د ــلمح ا  وطرــللش   ةــبالإضاف
  س ــمجل ء اــعضأ يــف ةــلتاليا  وطرــلش ا  رــتوف ب ــيج  دارة،لإا س ــمجل ء اــعض أ ت لاــمؤهو
 . هــعمالأداء أ يــف  ســلمجلا  ءةا ــكف ناــلضم دارة لإا

 
 
 لشخصية ا  تلصفا : ا  لا  أو

 . لسليمةا اراتلقرا ذتخاوإ  رلأموا على  لحكما في  لإستقلاليةا .1
 . لموضوعية وا هةالنزا .2
 . لأمانةوا قيةا لمصدا .3
 . لشفافية ا .4
  بموجب  له  لمتاحةا  تلمعلوماوا  لمنصبا  لستغلاأو إ   لمصالحا   ربتضا  تجنب .5

 . دارةلإا  مجلس في عضويته
 . يةدلقياا  لشخصيةا .6

 لفنية ا  ات لخبر وا تلمؤهلا : ا ثانيا  
  ير رلتقاا  على  علإطلاا  لخلا  من  شركةلل   لماليا  داء لأا  تقييمو  فهم  على   رةلقد ا .1

 . لمختلفةا لماليةا تلبياناوا
 ،لمحاسبةا  تمجالا  في  عملية  اتخبرو/أو    علمية  داتشها  يمتلكأن    يجب .2

 .  ك لبنوأو ا ،لتمويلا
 .  تتقيد بها الشركةأن  يجب لتيا تلتعليماوا  تلتشريعاوا  نينابالقو يةرالدا .3
  ةــقابير تاــجهوأي    يــنردلأ ا  يز ــلمركا  كــلبنا  تاــبتعليم  ةــلتاما  ةــلمعرفا .4

 .  اــبخصوصه ت اــضافأو إ  تلا ــتعديأي   ىــعل تمرــلمسا علاــلإطوا ،ةــمعني
 .  القطاع في ة لمستجدا  ضيعالموا متابعةو على علإطلاا .5
 . لطويلوا لقصير ا  ىلمدا  على تهاوإدار ت مازلأا مع لتعاملا على رةلقد ا .6
 . ضحة الوا لمستقبليةا يةؤلروا تيجيالإسترا لتخطيطا على رةلقد ا .7

 
 
 
 

 ت لياولمسؤوا ت جبا الو: ا  ثالثا  
وأداء    ا ــله  بق ــلمسا  ر ــلتحضيوا  س ــلمجلا   تاــجتماعإ  ر وــبحض  ام زــلإلتا .1

   دارة،لإا ســمجل ة ــعضوي ب ــبموج  ة ــلمطلوبا ت اــجبالوا ةــكاف
يجوز للشركة عقد اجتماعات المجلس من خلال الوسائل الإلكترونية شريطة   .2

على   المجلس  سر  وأمين  غيابه  حال  في  نائبه  أو  المجلس  رئيس  يصادق  أن 
محاضر الاجتماعات وعلى انعقاد الاجتماع بشكل قانوني وتوثيق ذلك حسب  

و الأصو الوجاهي   ل  الحضور  خلال  من  المجلس  اجتماعات  عقد  للشركة 
 "والوسائل الإلكترونية معا  شريطة أن تنص الدعوة للاجتماع على ذلك

حضوريجوز  و اللجان  الوسائل    لاعضاء  خلال  من  المجلس  اجتماعات 
الإلكترونية شريطة أن يصادق رئيس المجلس أو نائبه في حال غيابه وأمين  
قانوني  بشكل  الاجتماع  انعقاد  الاجتماعات وعلى  المجلس على محاضر  سر 

الأصو حسب  ذلك  و وتوثيق  خلال    ل  من  المجلس  اجتماعات  عقد  للشركة 
الحضور الوجاهي والوسائل الإلكترونية معا  شريطة أن تنص الدعوة للاجتماع 

 "على ذلك
 

 . جتماعاتهاا ربحضو و  لمطلوبةا لمجلس ا نلجا بعضوية املإلتزا .3
 .لعامةا لهيئةا تجتماعاا  رحضو .4
  ارات لقرا  جميعأن    من  للتأكد  يةورلضرا  تلمعلوماا  كافة  على  لللحصو   لسعيا .5

 . الشركة صالح  في هي ةلمتخذا
 . لحاجةا قتضت إذا إ جيةرخا  افطرأ  من لموضوعيةا رة لمشوا على ل لحصوا .6
  ركة ــش أي    ع ــم  م ــتت  يــلتا  تلاــلمعاما   كل  ي ــف  الشركة   ة ــمصلح   بــتغلي .7

  ري اــلتج ا  لــلعما ة ــفرص ذــخ أ مد ــعو اــفيه خصيةــش  ةــمصلح  هــل  ىرــخ أ
  ح ــلمصال ا  رض اــتع  بــيتجنوأن    ةــلخاصا  هــلمصلحت  لشركةبا  ةــلخاصا
  ي ــف  حــلمصالا  يــف  رضاــتعأي    نــع  يــتفصيل  كلــبش  ســللمجل  ح اــلإفصوا
 . دهوــج و ةــحال

   تعاقد أو    تعاملأي    في  شخصية  مصلحةأي    عن  منتظم  بشكلو  خطيا    حلإفصاا .8
  ي ــلتا  تركاــلش أو ا ةــلثانيا جةرلد ا حتى له قريبأو  جهولزأو   له لشركةا مع
  عاــجتمأي إ  ي ــف  و ــلعضا  ركا ــيش   لاأن    ب ــيج و  ة،ر ــمؤث  ة ــمصلح   اــفيه  مــله
  ى ــعل ت ــلتصويا م د ــع يــبالتالو ، دــلتعاقأو ا لــلتعاما  كــلذ ث ــبح  ه ــفي مــيت

  ا ذ ــه  وند ــيوأن    حــلمصالا  ي ــف  رباــتض  ى ــعل  ي وــتنط  د  ــق  ارات رــق أي  
 . س ــلمجلا عاــجتمإ ر ــمحض ي ــف ح اــلافصا
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involve a conflict of interest and this disclosure should be recorded in the minutes 
of the Board meeting. 
9. Not to disclose the confidential information of the company or to use it for his 
own benefit or the interest of others. 
10. An evaluation of the degree of influence of the activities of other members of 
the board of directors on their independence as board members in the company. 
11. The failure of any of the board members to influence the decisions of the 
executive management except through the deliberations that take place in the 
meetings of the council or its committees. 
12. Devoting sufficient time and effort to the company, as each member must 
allocate sufficient time to carry out his duties as a member of the Board of 
Directors. 
Section Five: Responsibilities of the Board of Directors 
The general framework 
1. The board shall supervise the higher executive management, follow up on its 
performance, and ensure the soundness and adequacy of the company's financial 
conditions, and it must adopt appropriate policies and procedures to supervise 
and control the performance of the company. 
2. The board shall define the corporate values of the company, draw clear lines 
of responsibility and accountability for all the company's activities, and establish 
a high culture of ethical standards, integrity and professional behavior for the 
company's managerial behavior. 
3. The board shall bear all responsibilities related to the company's management, 
safety, efficiency and profitability of the various operations, as well as to make 
sure to meet the requirements of the Central Bank as well as other regulatory 
bodies and regulatory requirements relating to his work and taking into account 
the interests of shareholders, creditors and employees. 
4. To carry out this responsibility efficiently and to achieve the strategic 
objectives of the company, the Board shall grant the General Manager and the 
Executive Management the necessary powers. 
5. The Board of Directors shall ensure that the company's management are 
prudently and within the framework of the laws and regulations in force and 
internal policies of the company and that effective controls are available 
continuously on the company's activities, including the company assigned to third 
party activities, so it is the board responsible for oversight of the executive 
management of the company. 
6. The board shall establish the principle of the commitment of each member of 
the board towards the company. 
7. The board must ensure that no member of the board of directors, executive 
management, or company employees will gain any self-benefit at the expense of 
the company's interest. 
The duties and responsibilities of the board and its meetings 
The board should perform the following duties and responsibilities as a 
minimum: 
1) Determining the strategic objectives of the company and directing the senior 
executive management to prepare a strategy to achieve these goals and develop 
work plans that are in line with them, and to be approved by the Board. 
2) Supervising the senior executive management, following up on its 
performance, ensuring that all policies and regulations of the company are 
applied, and ensuring that it is aware of the main risks facing the company and 
that it works to control and monitor them. 
3) Ensure the integrity and solvency of the company's financial conditions, and 
adopt appropriate policies to supervise and control the company's performance 
and ensure that necessary corrective measures are taken at appropriate times. 
 
4) The approval of the final financial statements of the company audited by the 
external certified accountant and the recommendation to the General Assembly 
for approval. 
5) Adopting the credit policy, the policy of handling customer complaints, and 
any other policies that the Board deems necessary or required by relevant 
legislation. 
6) Ensure that adequate internal control and control systems are available, 
including risk systems, and periodically and continuously ensure the 
effectiveness of these systems, and that the internal auditor and the external 
auditor review these systems at least once annually. 
7) Take the necessary measures to ensure that the company is in compliance 
with all its activities and activities with all relevant legislation and all the 
requirements of the Central Bank and the competent authorities. 
8) Adopting a clear, transparent and objective policy that identifies and defines 
a mechanism and method for testing and appointing members of the higher 
executive management, including determining their remuneration, whether in 
the form of fees, salaries, allowances, bonuses or any other benefits, and 
approving a Succession Plan for members of the company's higher executive 
management And review this plan once a year at least. 
9) Approving the organizational structure of the company showing the 
administrative hierarchy, including the committees emanating from the board, 
and the approval of job descriptions for senior executive management 
positions. 
10) Adopting a general policy and clear procedures to identify cases of conflict 
of interest and the necessary measures to avoid their occurrence, and to 

  لمصلحته  مهااستخدأو إ  لشركةبا لخاصةا  لسريةا تلمعلوماا عن حلإفصاا معد .9
 . هغير لمصلحة أو  لخاصةا

  ستقلاليتهم إ   على  ى لأخرا  دارةلإا  مجلس   ءعضاأ  نشطة أ  تأثير  جةدر  تقييم .10
 . شركةلا  فيإدارة  مجلس ءكأعضا

  دارة لإ ا  اراترــق   ىــعل  رــبالتأثي  س ــلمجلا  ء اــعضأ  ن ــمأي    م اــقي  م دــع .11
أو    س ــلمجلا  تاــجتماعا  يــف  م ــتت  ي ــلتا  ت لااود ــلما  ل لاــخ   نــم  لا إ  ةــلتنفيذيا
 . ه ــعن ةــلمنبثقا ناــللج ا

  تخصيص   عضو   كل   على شركة ، إذ أنه وجب  لل   لكافيينا   لجهد وا  لوقت ا  تكريس .12
 إدارة.  مجلس كعضو بمهامه عللإضطلا لكافيا لوقت ا

 دارة لإا  مجلس  ت ليا ومسؤ:  لخامسا  لقسما
 م لعاا  رلإطاا

  ا ــئهأدا  ةــمتابعو  ا ــلعليا  ةــلتنفيذيا  دارة لإا  ى ــعل  اف رــلإشا  س ــلمجلا   ىــعل .1
  ه ــعليو  ه ــتءملا  ن ــمو  شركةلل  ةــلماليا   عاــضو لأا  لامة ــس  نــم  دــلتأكوا
أداء    ى ــعل  ة ــلرقابوا   اف ر ــللإش  بةــمناس  اءات رــج وا  ت اــسياس  داــعتمإ

 . الشركة 
  ة ــضح وا  طو ــخط  م ــسور   شركةلل  يةــلمؤسسا  م ــلقيا  د ــتحدي  س ــلمجلا  ىــعل .2

  ة ــعالي  ة ــثقاف  يخ ــترسو  لشركةا  طة ــنش ا  ة ــلكاف  لة ءاــلمسوا  ليةوؤ ــللمس
 . الشركة  يــيدارلإ ي ــلمهنا ك لوــلسوا  ةــهالنز وا ةــلأخلاقيا رــللمعايي

  لامة ــسو   شركةل ا  دارةإــب  ة ــلمتعلقا  ت لياوؤــلمس ا  ة ــكاف  ســلمجلا  لــيتحم .3
  ة ــتلبي  نــم  د ــلتأكا  ىــلا  ةــبالإضاف  ،ةــلمختلفا  هــعمليات  ةــبحيور  ءةاــكفو

  ةــلتنظيميوا  ةــلرقابيا  تاــلجها   تاــمتطلب  ك ــكذلو  يز ــلمركا   كــلبنا  تاــمتطلب
  ، نــئنيالدوا  ،  اهمينــلمسا  ح ــمصال  ة اــعامرو  ه ــبعمل  ةــلمتعلقا   ىرــلأخ ا
 . ن ــلموظفيوا

  شركةلل  تيجيةاترــلاسا  اف دــلأها  قــلتحقيو  ءةاــبكف  ليةوؤــلمسا  هذــبه  م اــللقي .4
  ت اــلصلاحيا  ة ــلتنفيذيا  دارةلإوا  م اــلعا  ر ــلمديا  حــبمن  س  ــلمجلا  م وــيق
 .  ةــمزللاا

  ف ــحصي  كل ــبش  م ــتت  شركةل أن إدارة ا   نــم  د ــيتأكأن    دارة لإا  س ــمجل  ىــعل .5
  شركة لل   ة ــخليالدا   تا ــلسياسوا  ة ذــلنافا   تاــلتعليموا  نــنيالقوا  ر اــطإ  نــضمو

ا   ي ــف  اــبم  شركة ل ا  طة ــنشأ  ى ــعل   ارتمرــبإس  ة رــمتوف  ة ــلفعالا   ةــلرقابوأن 
  س ــلمجلا  ىــعل  عــتق   كــلذل  ،ة ــجيرخا  تاــلجه  ةندــلمسا   شركةلا  طةــنشأ  ك ــلذ

 .شركةلل  ةــلتنفيذيا  دارةلإا ى ــعل ة ــلرقابا لية وؤــمس
 . لشركةا هتجا لمجلسا  ءعضاأ من عضو  كل  املتزإ أ مبد ترسيخ لمجلسا على .6
أو    دارة لإا  س ــمجل  ن ــم  و ــعضأي    ق ــتحقي  م د ــع  ن ــم  د ــلتأكا  س ــلمجلا   ىــعل .7

  ب اــحس   ىــعل  ةــتيذا  ةــمنفع  يلأ  الشركة  يــموظفأو    ةــلتنفيذيا  دارةلإا  نــم
 .  لشركة ا ةــمصلح 

 

 مهام ومسؤوليات المجلس واجتماعاته 
 :على المجلس القيام بالمهام والمسؤوليات التاليه كحد أدنى

التنفيذية   (1 الإدارة  وتوجيه  للشركة  الاستراتيجية  الاهداف  تحديد 
خطط   ووضع  الأهداف  هذه  لتحقيق  استراتيجية  لإعداد  العليا 

 .العمل التى تتماشى معها، وبحيث يتم اعتمادها من المجلس
 

الإشراف على الإدارة التنفيذيه العليا ومتابعة أدائها والتأكد من   (2
تطبيقها لكافة السياسات والأنظمه الخاصة بالشركة،والتأكد من  
اطلاعها على المخاطر الرئيسية التي تواجه الشركة ومن قيامها 

 .بالعمل على ضبطها ومراقبتها
واعتماد  (3 للشركة وملاءتها،  المالية  الأوضاع  الـتأكد من سلامة 

الشركة وضمان   أداء  والرقابة على  للإشراف  مناسبة  سياسات 
 .اتخاذ إجراءات تصحيحيه ضروريه في الأوقات المناسبة

البيانات   (4 المحاسب  اعتماد  من  المدققة  للشركة  الختامية  الماليه 
 .  العامه باعتمادها  للهيئه  القانوني الخارجي والتوصيه

العملاء   (5 التعامل مع شكاوى  الائتمانيه وسياسية  السياسه  اعتماد 
تتطلبها   أو  ضروريه  المجلس  يراها  أخرى  سياسات  وأي 

 .التشريعات ذات العلاقة
ذلك   (6 في  بما  كافية  داخليه  ورقابة  أنظمة ضبط  توفر  التأكد من 

هذه   فاعلية  من  ومستمر  دوري  بشكل  والتأكد  المخاطر  أنظمة 
الانظمة، ومن قيام المدقق الداخلي والمحاسب القانوني الخارجي 

 .بمراجعة هذه الأنظمة مرة واحدة سنويآ على الأقل
اتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان امتثال الشركة في كافة أعمالها   (7

وأنشطتها لجميع التشريعات ذات العلاقة ولكافة متطلبات البنك 
 .المركزي والجهات المختصة

آلية   (8 وتحدد  تبين  وموضوعية  وشفافة  واضحه  سياسة  اعتماد 
وطريقة اختبار وتعيين أعضاء الإدارة التنفيذية العليا بما في ذلك 
تحديد مكافآتهم سواء كانت على شكل اتعاب أو رواتب أو بدلات  
  ( إحلال  خطة  وإقرار   ، اخرى  مزايا  أي  أو  علاوت  أو 

Succession Plan)    للشركة العليا  التنفذية  الإدارة  لاعضاء 

 ومراجعة هذه الخطة مرة واحدة في السنه على الأقل. 
الاداري بما في   (9 التسلسل  يبين  للشركة  التنظيمي  الهيكل  اعتماد 

الوظيفية   الأوصاف  واعتماد  المجلس  عن  المنبثقة  اللجان  ذلك 
 .لوظائف الإدارة التنفذية العليا

ة عامة وإجراءات واضحة لتحديد حالات تعارض  اعتماد سياس (10
بشكل   والإفصاح  حدوثها،  لتلافي  اللازمة  والتدابير  المصالح 
مكتوب عن أي حالة قد تتضمن تعارض في المصالح ، بما في  
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disclose in writing any situation that may include a conflict of interest, including 
reviewing transactions with related parties and assessing their risks. 
 
11) Determine the company's need to contract with experts and consultants 
based on the recommendation of the senior executive management, and 
determine their fees and the terms of contracting with them. 

12)Approving a code of conduct for Board members and company 

employees at all levels and job titles, so that this code includes clear 
principles, policies and controls for work behavior and professional 

ethics. It is the responsibility of the company to take all necessary to 

verify that all administrators in the company are aware of it.  

13) Setting performance evaluation criteria for the higher executive 
management in accordance with the company's goals and its strategic plan. 
14 Hold regular meetings with the higher executive management and discuss 
the reports submitted by them. 
15) Take adequate steps to ensure the accuracy of the information sent to the 
Central Bank. 
 
 
The Board Meetings 
-The board meets periodically and whenever the need arises, provided that the 
number of these meetings is not less than six meetings during the year and that 
no more than two months pass without a meeting. 
-The company may hold Board meetings electronically, with one condition that  
if the Chairman of the Board or his deputy or Secretary of the Board  are absence 
they should approve the minutes of the meetings and that the meeting is held 
legally and all subjects ate documented  accordance with the rules. 
-The company may hold Board meetings through  both electronically or face-to-
face attendance Provided that the invitation to the meeting stipulates this 

 
 
 
In the field of risk management and control requirements 

1. The Board shall adopt a strategy for risk management and 
monitoring their implementation to include the acceptable level of 
risk and ensure not to expose the company's high risk and that the 
board will be familiar with the environment and operational work of 
the company high by risk, and to make sure there are tools and 
infrastructure for risk management in the company is able to 
identify, measure, control and monitor All types of risks that the 
company is exposed to. 

2. Ensuring that the company, in all its activities, complies with all 
legislative laws issued by the governmental and supervisory 
authorities, and that all employees of the company at all 
administrative levels are incompliance. 

3. Ensure, through the various Board committees, of the accuracy of 
the information provided to the supervisory authorities. 

4. Ensure that all risks of the company are managed properly. 
5. Ensuring the regular rotation of the external auditor between the 

audit offices every eight years, as a maximum, from the date of the 
election. 

6. Ensure that the company makes its disclosure in accordance with 
International Financial Reporting Standards, IFRS + IAS and the 
Central Bank of Jordan's instructions in force. 

7. Ensure that all amendments to IFRS are fully implemented. 
8. Ensure that the company is aware of changes in international 

financial reporting practices and the scope of transparency required 
of financial institutions. 

 
In the field of appointments and replacements 

 
1. The Board of Directors, based on the recommendation of the  

competent committee, shall appoint a General Manager who possesses 
integrity, technical competence, and banking experience. The Board shall 
also have the authority to accept his resignation or terminate his services. 
(  Prior no-objection from the Central Bank must be obtained when 
nominating any member of the Board, the Board of Directors, the General 
Manager of the company, the Regional Manager, the Head of Internal 
Audit, or the Head of Compliance) 
 
2.The Board shall approve the appointment of the Executive Directors and ensure 
that they have the required expertise. 
3. The Board shall approve plans for the replacement of the executive directors 
of the company, so that they include the qualifications and requirements that 
must be met by the occupants of these positions. 
.4. The external auditor shall not serve for more than eight consecutive years, and 
the audit partner must be rotated every four years. 
 
In the field of self-evaluation and evaluation of the general manager's 
performance: 

وتقييم   العلاقة  ذوي  الأطراف  مع  المعاملات  مراجعة  ذلك 
 .مخاطرها

على   (11 بناء  واستشاريين  خبراء  مع  للتعاقد  الشركة  حاجة  تحديد 
التعاقد   أتعابهم وشروط  العليا وتحديد   التنفيذية  الإدارة  توصية 

 .معهم
في  (12 وللعاملين  المجلس  العمل لأعضاء  أخلاقيات  ميثاق  اعتماد 

هذا   يشمل  بحيث  الوظيفية  بكافة مستوياتهم ومسمياتهم  الشركة 
على مبادئ وسياسات وضوابط واضحة لسلوكيات العمل  الميثاق  

وأخلاقيات التعامل المهني ويقع على عاتق الشركة اتخاذ جميع 
 ه  ع كافة الإداريين في الشركة عليمايلزم للتحقق من اطلا

لأهداف   (13 وفقآ  العليا  التنفيذية  للإدارة  أداء  تقييم  معايير  وضع 
 .الشركة وخطتها الإستراتيجية

عقد اجتماعات منتظمة مع الإدارة التنفيذية العليا ومناقشة التقاير   (14
 .المقدمة منها

اتخاذ الخطوات الكفيلة لضمان دقة المعلومات التي يتم ارسالها   (15
 للبنك المركزي. 

 
 
 
 
 
 
 

 اجتماعات المجلس 
يجتمع المجلس بشكل دوري وكلما دعت الحاجة لذلك، وعلى أن لايقل عدد هذه الاجتماعات -

 .عن ستة اجتماعات خلال السنة وأن لا ينقضي أكثر من شهرين دون عقد اجتماع
 

يجوز للشركة عقد اجتماعات المجلس من خلال الوسائل الإلكترونية شريطة أن يصادق رئيس  
المجلس أو نائبه في حال غيابه وأمين سر المجلس على محاضر الاجتماعات وعلى انعقاد  

 الاجتماع بشكل قانوني وتوثيق ذلك حسب الأصول  
 
معا   - الإلكترونية  والوسائل  الوجاهي  الحضور  خلال  من  المجلس  اجتماعات  عقد  للشركة 

 شريطة أن تنص الدعوة للاجتماع على ذلك 
 
 لرقابية ا  تلمتطلبا وا لمخاطرإدارة ا  ل مجا في

  اــتنفيذه  ة ــقبامرو  رــلمخاطا   دارةلإ  تيجيةاترــسإ   داــبإعتم  س ــلمجلا  م وــيق .1
  ض ــتعري  م د ــع   ناــضمو   ة ــلمقبولا  ر ــلمخاطا  ى توــمس  ن ــتتضم  ثــبحي
 غيليةــلتشا  ل ــلعما  ةــببيئ  ا  ــملم  س ــلمجلا  ن وــيكوأن    ة ــمرتفع  ر ــلمخاط  لشركة ا
و  د و ــج و  نــم  د ــيتأكوأن    ،اــبه  ةــلمرتفعا  ر ــلمخاطوا  شركة لل   ةــبنيأدوات 

  ط  ــضبو  س اــقيو   د ــتحدي  ىــعل  درة اــق  الشركة   ي ــف  ر ــلمخاطا  دارة لإ  ةــتحتي
 . الشركة  اــله تتعرض  يــلتا ر ــلمخاطا اع وــنأ ة ــكاف ةــقبامرو

  ريعية ــلتش ا  نــنيالقوا  ةــلكافتها  طــنش أ  ةــكاف  يــف  الشركة  لاــمتثإ  ناــضم .2
  ع ــجمي  ماــقي  نــم  دــلتأكوا  ةــلرقابيوا  ةــلحكوميا  ت لطاــلسا  نــع  درةا ــلصا

 . اــله لاــبالإمتث ةــيدارلإا ت توياــلمسا  ةــكاف ى ــعل الشركة يــموظف
  يد وتز  يتم   لتيا  تلمعلوماا  قةد  من  لمختلفةا  لمجلسا  نلجا  لخلا  من  لتأكدا .3

 .بها لرقابيةا تلسلطا ا
 . ليمــس كل ــبش اــتهإدار م ــتت الشركة ر ــمخاط عــجميأن   نــم دــلتأكا .4
عدم تعيين نفس المحاسب القانوني الخارجي لأكثر من ثماني سنوات متتالية   .5

 مع تغيير المدقق الشريك كل أربع سنوات 
  ر ــيرللتقا  ة ــليولدا  رــللمعايي  ا ــفقو  ح اــبالإفص  تقوم   الشركة أن    ن ــم  دــلتأكا .6

  ي ز ــلمركا  ك ــلبنا  تاــتعليمو  IFRS+IAS  ة ــليولدا  بة ــلمحاسا  ر ــمعاييو  ةــلماليا

   ية.راــلسا  يــنردلأا
  لية ولدا  لمعاييرا   على  أتطر  لتيا  تلتعديلاا   لكافة  لكاملا  بالتطبيق  لتقيدا  من  لتأكدا .7

 . IFRS لماليةا  يررللتقا
  ى ــعل   أ رــتط  ي ــلتا  ات رــبالتغيي   ة ــيدرا  ى ــعل  الشركةأن    ن ــم  دــلتأكا .8

  ن ــم  ب و ــلمطلا  فافية ــلشا  قا ــنطو  ي ــلمالا  غ لاــللإب  ة ــليولدا  ت اــسرلمماا
 . ةــلماليا ت اــلمؤسسا

 
 ل لإحلاوا  ت لتعييناا  ل مجا في

  ر ــمدي  نــبتعيي  ة ــلمختصا  ةــللجن ا  ة ــتوصي  ى ــعل  ء  اــبنو  دارةلإا  ســمجل  م وــيق .1
  ىــلا  ة ــبالإضاف  ةــلمصرفيا  ة ر ــلخبوا  ة ــلفنيا  ءةاــلكفوا  ةــهابالنز  عــيتمت  ماــع
    . هــخدمات ءاــنهأو إ تقالتهــسإ  لوــقب

        يجب الحصول على عدم ممانعة البنك المركزي المسبقة عند ترشيح أي من   .)     
أعضاء المجلس والهيئة ومدير عام الشركة أو المدير الإقليمي ومدير التدقيق ومدير  

 (.مراقبة الامتثال
 

  ات لخبرا توفر من لتأكدوا لتنفيذيينا راءلمدا تعيين على فقةابالمو لمجلسا ميقو .2
 . لديهم لمطلوبةا

  ث ــبحيو شركةلل نــلتنفيذييا راء دــللم للاــح إ ط ــخط ارر ــبإق ســلمجلا  موــيق .3
  ه ذ ــه  اغليــلش  اــتوفره   ب  ــج الوا  ت اــلمتطلبوا   ت لاــلمؤها  نــتتضم

 . ف ــلوظائا
  ن ــلموظفيا  ء اــعطوإ  يــخلالدا  قــلتدقيا  ة ــموضوعيو  تقلاليةــس إ  ن ــم  دــلتأكا .4

  ا وــيكونأن    ناــضمو   للشركة  يــلوظيف ا  لمــلسا  يــف  بةــمناس  ةــمكان  هــفي
 . مــجباتهابو ماــللقي نــمؤهلي
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1  .The Board - through the Nomination and Remuneration Committee - should 
evaluate the performance of the Board at least once a year. 
Prior non-objection from the Central Bank must be obtained when nominating 
any member of the Board, members of the management body, the company’s 
General Manager, Regional Manager, Head of Internal Audit, or Head of 
Compliance. 
2. The Nomination and Remuneration Committee reviews and evaluates the 
performance of each member of the Board of Directors on an annual basis. 
3. The performance of the general manager is evaluated by the board annually. 
4. The Board shall adopt a policy for monitoring and reviewing the performance 
of executive management by setting key performance indicators (KPIs) to define 
measure and monitor performance and progress towards achieving corporate 
goals. 
In the planning field, code of business ethics, conflicts of interest: 
1. The board defines the company's strategic objectives, and directs the executive 
management to prepare a strategy to achieve these goals, approve this strategy 
and adopt action plans in line with this strategy. 
2. The executive management sets the necessary business plans to implement 
the company’s strategy through a planning process that includes the 
contributions of all departments. Estimated budgets are also prepared as part of 
the planning process. 
3. reports are submitted to the Board of Directors stating the necessary 
achievements and reviews of plans, budgets and corrective actions taken, where 
necessary, as management uses these evaluations. 
4. The borad must make sure that the company enjoys high integrity in the 
exercise of their work, and this is done through the availability of policies and 
charter business ethics include the definition of conflict of interest and 
transactions carried out by the company's employees for their personal benefit 
based on insider information about the company obtained / see as a result of 
powers These policies and the Code of Business Ethics are circulated to all the 
Company’s employees and members of the Board of Directors, and approved by 
the Board. 
5. The baord should take measures to create a clear separation between the 
authorities of the executive management, with the aim of promoting sound 
institutional governance. 
 
In the field of control and oversight systems: 
 
1. The Board of Directors shall approve the policies, procedures, instructions and 
bylaws of the company, which include defining the powers, tasks and means of 
communication between all administrative levels that ensure the Company’s 
control on administrative & financial activities. 
2. The Board shall ensure the availability of policies, plans and work procedures 
with the company, covering all its activities and in line with the relevant 
legislation, that they have been circulated at all administrative levels, and that 
they are reviewed regularly. 
3. The board shall ensure that there are procedures that guarantee continuous 
review of these policies and procedures to ensure that they include any 
amendments or changes to the laws, instructions and economic conditions of the 
company and any economic conditions. 
4. The Board shall approve the Company’s internal control and control systems, 
and review them annually, and ensure that the internal and external auditors 
review the structure of these systems. 
5. The Board shall take the appropriate measures to address the weaknesses in 
the internal control and control systems or any other points raised by the external 
auditor. 
6. The board shall ensure the independence of the external auditor, beginning 
and continuity. 
7. The board should ensure that there are adequate and reliable MIS systems that 
cover all of the company's activities. 
 
8. The Board verifies the commitment of the company's management and 
employees to the approved policies and procedures through the various reports 
submitted to it. 
9. Taking the necessary measures to enhance the effectiveness of internal 
auditing by giving the necessary importance to the audit process and entrenching 
that in the company and by following up the correction of the audit notes. 
 
Section Six: 
Responsibilities of the Chairman of the Board of Directors: 
1. Establishing a constructive relationship between each of the board and the 
executive management of the company. 
2. The creation of a culture - during the Council's meetings - that helps 
constructive criticism about issues around which there are divergent views 
among members, as well as encourages discussions and voting on those issues. 
3. Ensure that adequate information reaches each member of the board in a 
timely manner. 
4. Provide each member with a sufficient summary of the company's business 
upon appointment or upon request. 
5. Provide each member of the board when elected, with the texts of the relevant 
laws, the company's work and instructions of the Central Bank of the relevant 

 
 
 م لعاا  لمدير أداء ا   تقييمو تي الذ ا  لتقييما  ل مجا في
 

ا   تقييم  –  تلمكافآوا  تلترشيحاا  لجنة  لخلا  من  –   لمجلسا  على .1   لمجلس أداء 
 . سنويا    لأقلا على  ةحدوا ةمر ككل

  ء عضاأ  من  عضو  كلأداء    تقييم و  جعةابمر  تلمكافآوا  تلترشيحاا  لجنة  متقو .2
 . يسنو  بشكل  دارةلإا مجلس

 . سنويا    لمجلسا قبل  من م لعاا لمديرأداء ا تقييم يتم .3
ا  ةــجعا مرو  ةــقبا لمر  ة ــسياس  د اــعتمإ  س ــلمجلا  ىــعل .4   ة ــلتنفيذيا  دارةلإأداء 

ر  ات ر ــمؤش  ع ــضو   ق ــطري  نــع   س اــقيو   د ــلتحدي  ( KPIs)  يةــئيسأداء 

 . يةــلمؤسسا  اف د ــلأها ق ــتحقي وــنح  م د ــلتقوا داءلأا د ــصور
 
 
 
 :لمصالح ا  رضتعا ،لعملا  تخلاقيا أ  قميثا ،لتخطيطا  ل مجا في

  دارة لإا  بتوجيه  م يقو  كما  ،تيجيةاترــلإس ا  الشركة   اف هدأ  بتحديد  لمجلس ا  يقوم  .1
  تيجيةاترــلإسا  ههذ  دعتماوإ  افلأهدا  ههذ  لتحقيق  تيجيةاتر ــسإ   ادلإعد  لتنفيذيةا
 .تيجيةاترــلإس ا ه هذ مع ى ــتتماش عمل خطط دعتماوإ

  تيجيةاترــسإ   ذ ــلتنفي  ةــمزللاا   لــلعما   ط ــخط  ع ــبوض  ةــلتنفيذيا  دارة لإا  م وــتق .2
  ا ــكم  ،الدوائر  عــجمي  اهمةــمس   ملــتش  طــتخطي  ةــعملي  للاــخ   ن ــم  شركةلا
  ر  ــقصي  طــلتخطيا  ةــعملي  ن ــم  ءزــكج   ةــلتقديريا   تاــنازلمو ا  ادد ــعإ  مــيت
 .  داءلأا س اــقيو لــلأج ا

  ة ــمزللا ا  ت اــجعالمروا   زات اــلإنج ا  ن ــتبي  دارة لإ ا  س ــلمجل  ر ــيرتقا  ع ــفر  مــيت .3
  ا ــحيثم  ةذــلمتخ ا   ةــلتصويبيا  اءاتر ــلإج وا  ة ــلتقديريا  ت اــنازلمووا  ط ــللخط

ا  م ــلتقيي  س اــكأس  ت اــجعالمرا  ه ذــه  م تخدــتس  ث ــحي  م، زــل   دارة لإأداء 
 . ةــلتنفيذيا

  ة ــسرمما  يــف  ةــعالي  ةــهابنز  تتمتع  الشركةأن    نــم  دــيتأكأن    ســلمجلا  ىــعل .4
  ل ــلعما  تاــخلاقيأ  ق اــميثو  تا ــسياس  ر ــتوف  ل لاــخ   ن ــم  ك ــلذ  مــيتو  ،هاــعمالأ

  و ــموظف   اــبه  مو ــيق  يــلتا  تا ــلصفقوا  ح ــلمصالا  رضاــلتع  فــتعري  نــتتضم
  الشركة   ن ــع  ة ــخليدا تاــمعلوم  ى ــعل  ءا  اــبن  خصية ــلشا  م ــلمصلحته  الشركة 

  م ــيتو  ،م ــله  ةاــلمعطا  تاــلصلاحيا  ةــنتيج   اــعليه  علاــلإط/ ا  ل وــلحصا  مــت
  ي ــموظف   ة ــكاف  ىــعل  لــلعما  ت اــخلاقيأ  قاــميثو  ت اــلسياسا  ه ذــه  مــتعمي

  س ــلمجلا  ةــفق امو  ى ــعل  لو ــلحصوا  دارةلإا  س ــمجل  ء اــعضوأ  الشركة 
 .اــعليه

  نــبي  ح ــضوا   ل ــفص  داــبإيج   ةــلكفيلا  اءاتر ــلإج ا  ذاــتخ إ  ســلمجلا  ىــعل .5
 . ليمةــلسا يةــلمؤسسا ةــلحاكميا ز ــتعزي فد ــبه ة ــلتنفيذياالادارة  تلطا ــس
 

 :لرقابةوا لضبط ا نظمة أ ل مجا في
  تاــلتعليموا   اءات رــلإج وا  ت اــلسياسا   داــبإعتم  دارةلإا  س ــمجل  م وــيق .1

  م اــلمهوا  تاــلصلاحيا   دــتحدي  نــتتضم  ي ــلتوا  للشركة  ةــخليالدا  ةــلأنظموا
  ق ــتحقي  ل ــتكف   يــلتوا  ةــيدارلإا  ت توياــلمسا  ة ــكاف  نــبي  ل اــلإتصا  ائل ــسوو
 .الشركة لاــعمأ  ىــعل ة ــلماليوا ة ــيدارلإ ا ةــلرقابا

  الشركة  ىلد  عمل  اءاتجروإ  خطط و  تسياسا  توفر  من  بالتأكد  لمجلسا  ميقو .2
 تعميمها  تم  قد  نهوأ  لعلاقةذات ا  تلتشريعاا  مع  يتماشى  بماو  تهانشطأ  لكافة  شاملة
 .مبإنتظا جعتهاامر يتم  نهوأ ية دارلإا  تلمستوياا كافة على

  ة تمرــلمسا  ةــجعالمرا   نــتضم  اءاتر ــج إ  د و ــج و  نــم  د ــبالتأك  س ــلمجلا  م وــيق .3
أو    تلا ــتعدي  ي لأ  مولهاــش  نــم  د ــللتأك  اءاتر ــلإج وا  ت اــلسياسا  ه ذــله

وأي    ة ــيدلإقتصا ا  وف ر ــلظوا ت اــلتعليموا  ن ــنيالقوا  ى ــعل  أت رــط   اترــتغيي
 . بالشركة قــتتعل ىر ــخ أ  روــمأ

  لشركة ل  ة ــخليالدا  ةــلرقابوا  ط ــلضبا   ةــنظمأ  داــبإعتم  س ــلمجلا  م وــيق .4
  ي ــج رلخاا  ق ــلمدقوا  ي ــخلالدا  ق ــلمدقا   م اــقي  ن ــم  د ــلتأكوا  نويا  ــس  اــجعتهامرو

 . نويا  ــس  ل ــلأقا ىــعل ة دــح وا ةر ــم ةــلأنظما  هذ ــه كلــهي ةــجعابمر
  ي ــف ف ــلضعا ط اــنق ةــلمعالج  بة ــلمناسا اءات رــلإج ا  ذاــبإتخ  س ــلمجلا م وــيق .5

  ق  ــلمدقا   اــظهرهأ  ىرــخ أ  طاــنقأو أي    ةــخليالدا  ةــلرقابوا  ط ــلضبا  ةــنظمأ
 . يــج رلخاا

 . ارا  ستمروا ية  ابد جيرلخاا تلحساباا مدقق ستقلاليةإ نضما  لمجلسا على .6
  تغطي   بها  قموثوو  كافيةMIS  يةإدار  ت معلوما  نظم  دجو و  نضما  لمجلسا  على .7

 . الشركة نشطةأ كافة
و  امزــلتإ  ن ــم  س ــلمجلا  قــيتحق .8   ت اــبالسياس  الشركة  ي ــموظفإدارة 

  ا ــفعهر  مــيت  ي ــلتا  ةــلمختلفا   ر ــيرلتقاا  للاــخ   ن ــم  ةدــلمعتما  اءاترــلإج وا
 . له

  ل لاــخ   نــم  يــخلالدا   قــلتدقيا  ةــفعالي  ز ــلتعزي  ةــمزللاا   اءاترــلإج ا  ذاــتخ إ .9
  ن ــمو  الشركة  ي ــف  كــلذ  يخــترس و  ق ــلتدقيا  ةــلعملي  ة ــمزللاا  ةــلأهميا  ءاــعطإ
 . ق ــلتدقيا  تاــملاحظ ب ــتصوي ةــمتابع للاــخ 
 
 
 
 

 :  دسلساا  لقسما
 :الادارة   مجلس ئيسر  تليا ومسؤ

 . للشركة لتنفيذيةا  دارةلإوا لمجلسا من  كل بين بناءة علاقة قامةإ .1
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work of the board, including corporate governance and instructions booklet that 
explains the rights of the member and the responsibilities and duties. And the 
functions and duties of the Secretary of the Board. 
6. Discussing with any new member to the company about the duties and 
responsibilities of the board, especially with regard to the legal and 
organizational requirements to clarify the duties, powers and other matters 
related to membership, the membership period, the dates of the meetings, and 
the duties of the committees, the value of the remuneration if any, and the 
possibility of obtaining independent specialized technical advice when necessary. 
7. To meet the needs of the members of the Board in terms of developing their 
experiences and continuous learning, 
8. Ensure that there is a charter that organizes and defines the Boards’s work. 
9. Discussing strategic and important issues in the Board meetings extensively. 
10. Ensure that the company has high standards of institutional control. 
11. Calling for board meetings and board committee meetings to ensure 
compliance with the instructions of this guide and the efficiency of the 
committees ’work. 
 
Section Seven: Organizing the Board’s business : 
1. The Board meets at least six times during the year. 
2. In order to ensure the comprehensiveness of the topics presented in the 
board’s meetings, the executive management takes the initiative to put the topics 
it deems important on the agenda of each meeting. 
3. The senior executive management shall, at least one week before the date of 
the board’s meeting, provide the members of the board with the items of the 
meeting’s schedule and the complete and accurate information on all the topics 
included in the schedule. 
4. Board members should be constantly informed of developments within the 
company. The company shall provide the members with an appropriate summary 
of its activities and the main developments in the sector periodically and when 
needed or requested. 
5. Members of the council and its committees have the power to communicate 
directly with the executive management and the council secretary whenever 
needed. 
6. The members of the Board and its committees - if necessary - shall have the 
power to seek outside sources to assist them in carrying out the tasks entrusted 
to them in the fullest way and in coordination with the Board. 
7. The Board and its committees meetings will be recorded in official records in 
an accurate and complete manner , and should include the work done by the 
board and the decisions taken by it and by its committees include .the records 
are considered legal proof of the actions undertaken by the board or its 
committees and the codification of the events that took place during the 
meetings to prevent and avoid any confusion, and here lies the importance of 
accuracy when writing these records with accurate recording of any operations 
vote took place during the meetings and record any reservations raised by any 
member with the need to attach any documents or any referenced document 
during the meetings, and so that the company maintains all these records in an 
appropriate manner. 
 
Section Eight: Secretary of the Board 
1. The decision to appoint or remove a secretary to the board is made by the 
board unanimously. 
2. When appointing a board secretary, it should be taken into consideration that 
he should be selected from one of the board members or one of the company’s 
employees known for their accuracy and high commitment to work. 
3. The board shall define the job and duties of the board secretary in a formal and 
written form in line with the level of responsibilities referred to in this guide. 
4. The responsibilities of the board secretary include at least the following: 

✓ Provide each member of the Board of Directors, upon his election, 
with a letter explaining the rights, responsibilities, and duties of the 
member. 

✓ Ensuring that Board members follow the procedures set by the 
board, and that information is transferred between board 
members, its committees, and the executive management. 

✓ Attending all board meetings and recording all deliberations, 
suggestions, objections, reservations, and how to vote on draft 
board decisions. 

✓ Ensure that Board members sign the minutes of meetings and 
decisions. 

✓ Follow up the implementation of the decisions taken by the Board 
of Directors and follow up discussing any issues that were 
postponed in a previous meeting. 

✓ Determining the dates of the board’s meetings in coordination with 
the president of the board and writing the minutes of the meetings 
according to the above-mentioned specifications. 

✓ Preparing a schedule for the Board of Directors meeting and 
providing the members with all information and documents related 
to the meeting in sufficient time before the date of the meeting. 

✓ Keeping records and documents of board meetings. 
✓ Take the necessary measures to ensure that the draft decisions to 

be issued by the board are in compliance with the legislation. 

  ل وــح   البناء   د ــلنق ا  ى ــعل  اعد ــتس   -س ــلمجلا  تاــجتماعا  ل لاــخ   -   ةــثقاف  قــخل .2
  ء، اــلأعض ا  نــبي  ر ــلنظا  تا ــجهو  يــف  نــتباي  اــحوله  د ــيوج   يــلتا   اــلقضايا

 . اــلقضايا  كــتل ى ــعل ت ــلتصويوا ت اــلنقاشا ى ــعل جعــتش اــكم
  لوقت ا  في و  لمجلسا   ءعضا أ  من   كل  لى إ  لكافيةا  ت لمعلوماا  ل صوو   من  لتأكدا .3

 . لمناسبا
 . لطلبا  عندأو  لتعيينا  عند الشركة لعماأ عن ف كا بملخص عضو  كل يدوتز .4
  ن ــنيالقوا  صوــبنص  هــنتخابإ   دــعن  ســلمجلا  ءاــعضأ  نــم  وــعض  كل  دــيوتز .5

  لــبعم  ة ــلعلاقذات ا  ي زــلمركا  كــلبنا  تاــتعليمو  شركة ل ا  لــبعم  ة ــلعلاقذات ا
  ق و ــحق  ح ــيوض  ب ــبكتيو  يةــلمؤسسا  ةــلحاكميا  تاــتعليم  ا ــفيه  اــبم  س ــلمجلا
 . ســلمجلا  ر ــس  نــميأ تا ــجبووا م اــمهو هــجباتووا لياتهوؤــمسو و ــلعضا

  يتعلق   ما  خاصة و  لمجلس ا  تلياومسؤو  م مها  ل حو  جديد   عضو أي    مع   اول لتدا .6
  ى لأخر ا رلأمووا تلصلاحياوا ملمهاا لتوضيح لتنظيميةوا لقانونيةا تبالمتطلبا

  ن للجاا  ممهاو  تلاجتماعاا  عيداموو  لعضويةا  ة فتر  منهاو  بالعضوية   لخاصةا
  لمتخصصة ا  لفنيةا  رة لمشوا  على  للحصوا  مكانيةوإ إن وجدت  تلمكافآا  قيمةو
 . ورة لضرا  عند لمستقلة ا

  م ــتهاخبر  ر ــبتطوي  قــيتعل  اــفيم  س ــلمجلا   ءا ــعضأ  تاــحتياج إ  ةــتلبي .7
   تمرــلمس ا مــتعلمهو

 . لمجلسا  عمل ديحد و ينظم قميثا د جوو من لتأكدا .8
 . مستفيض  بشكل لمجلس ا تجتماعاا في لهامةوا تيجيةالإسترا لقضاياا مناقشة .9

 . الشركة ى لد لمؤسسيا  لتحكما من عالية معايير توفر من لتأكدا  .10
  يضمن   بما  لمجلسا  نلجا  تلاجتماعاو  دارةلإا  مجلس  تلاجتماعا  ةلدعوا .11

 .  نللجاا  عمل ءة كفاو لدليل ا اهذ  تبتعليما املإلتزا
 
 
 
 لمجلس ا  لعماأ مــتنظي: لسابعا  لقسما

 . ملعاا ل خلا لأقلا  على اتمر ستة لمجلسا يجتمع .1
  ، ســلمجلا  تاــجتماعا  يــف  ة ــضو لمعرا  عــضيا لموا  موليةــش  ناــضم  فدــبه .2

  ى ــعل   ةــمهم  ا ــهاتر  ي ــلتا  ع ــضيالموا   ح رــط  ى ــلإ  ة ــلتنفيذيا   دارة لإ ا  دراــتب
 .عاــجتمإ كل  لاــعمأ  ولدــج 

  د ــموع  نــم  ل ــلأقا  ىــعل  ع بوــسأ   ل ــقبو  ا ــلعليا  ة ــلتنفيذيا  دارة لإا  ىــعل .3
 عاــلاجتما ولد ــج  دوــببن س ــلمجلا ء اــعضأ دــيوتز دارةلإا ســمجل عاــجتمإ
  ول دــج   ى ــعل  ةــج رلمدا  ع ــضياللمو   ةــلدقيقوا  ة ــفيالوا  تاــبالمعلومو
  س ــئير  ىــعلو  بةــلمناسا  ارات ر ــلقا  ذاــتخ إ  نــم  مــلتمكينه  عاــلإجتما
 . ك ــلذ  نــم قــلتحقا  ســلمجلا

  ل ــخ دا رات وــبالتط م  ــئدا علا ــطإ  ىــعل ا وــيكونأن  س ــلمجلا  ء اــعضأ ىــعل .4
والشركة  كل   ن ــع  ب ــمناس  ص  ــبملخ   ءا ــلأعضا  د ــيوتز  الشركة  ىــعل . 
 ةــلحاج ا   د ــعندوري و  كل ــبش  عاــلقطا  ي ــف  ية ــلأساسا  رات و ــلتطوا  لهااــعمأ

 . ب ــلطلأو ا
  سر   مينوأ  لتنفيذيةا   دارةبالإ  لمباشرا   للإتصاا  صلاحية  لجانهو  لمجلسا  ءلأعضا .5

 . لأمرا جحتاإ كلما لمجلسا
إ  –  هــلجانو   ســلمجلا  ءاــلأعض  نوــيك .6   ة ــصلاحي  -ةــلحاج ا  ت ــقتضإذا 

  ة ــلموكلا  ماــبالمه  م اــلقيا  ي ــف   اعدتهم ــلمس  ةــجيرخا  در اــبمص  تعانةــلإسا
 . س ــلمجلا ســئير  عــم يق ــبالتنس كــل وذ  هــج و ل ــكمأ ىــعل  مــليهإ

  ي ــف  هــعن  ةــلمنبثقا  ناــللج وا  دارةلإا  ســمجل  تاــجتماعا  نــيوتد  مــيت .7
  ا ــبه  ماــق   يــلتا  لاــلأعما  نــتتضم   ةــكاملو  ةــقيق د  رة وــبص  ميةــسر   رــمحاض

  ه ــعن ةــلمنبثقا  ناــللج ا لــقب  نــمو هــقبل نــم ةذــلمتخ ا  اراتر ــلقوا ســلمجلا
  ا ــبه  ماــق  يــلتا   اءاترــللإج   يــلقانونا  تاــلإثبا  رــتعتب  ر ــلمحاضا  ه ذــهو
  تاــلاجتماعا  ل لاــخ   ت رــج   ي ــلتا  اث د ــللأح   ن ــيوتدو  هــلجانأو    س ــلمجلا

  د  ــعن  ةــلدق ا  ةاــعامر  ةــهميأ   نــتكم  ا ــهن  نــمو  س اــلتبأي إ  وث دــلح   ا  ــمنع
  ت ــتم  ت ــتصوي  تاــعملي  يلأ   قــقيد   جيلــتس  عــم  رــلمحاضا  هذــه  ةــكتاب
  و  ــعضأي    ل ــقب  ن ــم  ت رــثيأ  تاــتحفظأي    ن ــيوتدو  تاــلاجتماعا  للاــخ 
ا  اتتندــمسأي    قاــفإر  ورة رــض   عــم و  ىــلإ  رةاــلإش أو    م  ــت  قــثائأي 
  ه ذــه  عــبجمي  تحتفظ الشركة  ثــبحيو  ت،اــلاجتماعا  للاــخ   اــليهإ  عوــلرج ا
 . ب ــمناس كل ــبش رــلمحاضا

 
 ســلمجلا  سر  مين: أ لثامنا  لقسما

 . عبالإجما لمجلسا  قبل من تنحيتهأو  للمجلس سر مينأ تعيين ارقر ذتخاإ  يتم.  .1
  أعضاء المجلس أو أحد   حد أ  من  ره ختياإ  لمجلس ا  سر   مينأ  تعيين  عند   عىاير .2

 .بالعمل عالي ام لإلتز وا بالدقة فينولمعرا الشركة  موظفي
  كل ــبش   س ــلمجلا  ر ــس   نــميأ  م اــمهو  ةــظيفو  د د ــيح أن    س ــلمجلا  ىــعل .3

  ي ــف  اــليهإ ر اــلمشا  تلياوؤــلمسا  ىتو ــمسو ىــيتماش اــبمو يــكتابو  ميــسر
 . لــلدليا ا ذــه

 : لأقلا  على يلي ما لمجلسا سر   مينأ تلياومسؤ  تشمل .4
  يوضح  ببكتا  نتخابهإ  عند   دارة لإ ا  مجلس   ءعضا أ  من   عضو   كل   يدوتز ✓

 .جباتهووا ،لياتهو مسؤو  لعضوا قحقو
  ن ــم  رةر ــلمق ا  اءات ر ــللإج   س ــلمجلا  ء اــعض أ  عاــتبإ  ن ــم  دــلتأكا ✓

  ه ــلجانو  س ــلمجلا  ءا ــعضأ  ن ــبي  تاــلمعلوما  ل ــنق  ن ــمو  ،ســلمجلا
 . لتنفيذية ا دارة لإوا

  ت لااودــلما  ةــكاف  ن ــيوتدو  ســلمجلا  تاــجتماعإ  عــجمي  روــحض ✓
  ى ــعل  تــلتصويا  ةــكيفيو  ت اــلتحفظوا  تاــضالإعتروا  تاــح الإقتروا
 . س ــلمجلا ارات ر ــق ت عاورــمش

 تلإجتماعاا  محاضر  على  دارةلإا  مجلس  ء عضاأ  توقيع   من  لتأكدا ✓
 . اراتلقر وا
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✓ Preparing for the general assembly meetings and cooperating with 
the committees emanating from the council. 

✓ Providing the central bank with the suitability declarations to be 
signed by the board members. 

✓ Facilitate board members' access to all necessary information. 
 

Section Nine: Accommodations 
The members of the board of directors and the senior executive management 
must have the greatest degree of credibility, integrity, efficiency, necessary 
experiences, and the ability to devote and devote time to the work of the 
company. It is the responsibility of the Board and the Nomination and 
Remuneration Committee to verify this. 
Board member suitability 
1. The board adopt effective policy to ensure the suitability of its members, that 
this policy includes minimum standards and requirements and conditions to be 
provided in the member candidate appointed, and that the review of this policy 
whenever the need arises, and put in place adequate procedures and systems to 
ensure that all members meet the criteria of suitability and continue to enjoy 
them.  
2. The person holding the chairmanship or membership of the company's board 
of directors must meet the following conditions: 

✓ That he is at least 25 years old. 
✓ He must be of good conduct and reputation. 
✓ He should not be a member of the board of directors of any other 

microfinance company within the Kingdom, general manager, 
regional manager, or employee of it unless the other company is 
affiliated with that company. 

✓ He should not be a lawyer, legal advisor, or auditor of the company's 
accounts. 

✓ Then he must have a first university degree as a minimum, whether 
in economics, finance, accounting, business administration, or any 
of the similar specializations. 

✓ He shall not be an employee of the government or any public official 
institution unless he is a representative thereof. 

 
 
 
3. The chairman of the board shall ensure that the central bank is informed of any 
material information that may adversely affect the suitability of any of its 
members. 
4. The majority of the members of the Board must have experience in the field of 
microfinance, banks, financial leasing, or any field related to virtual and financing 
activities for a period of not less than three years. 
5. Whoever holds the chairmanship or membership of the Board must sign the 
declaration contained in Appendix No. (1) Of Instructions for Institutional 
Governance for Microfinance Companies No. (10/2020) and keep it with the 
company and send a copy of it to the Central Bank accompanied by the CV of the 
member. 
6. All independent members must sign the declaration contained in Appendix No. 
(2) Of Instructions for Institutional Governance for Microfinance Companies No. 
(10/2020), and it shall be kept with the company and a copy of it shall be sent to 
the Central Bank. 
Appropriateness of the members of senior executive management 
1. The board adopt standards to ensure the suitability of the members of the 
Senior executive management in the company, that the minimum standards and 
requirements and conditions to be provided by the member of the executive 
senior management, and the Board has to ensure and review these standards 
from time to time, and establish procedures and systems sufficient to ensure 
completion of all the members of the executive management The highest 
standards of suitability and continued enjoyment of them. 
2. The board shall appoint a general manager who has integrity, technical 
competence, and financial experience, and has no objection to the Central Bank 
prior to his appointment. 
3. Obtaining the approval of the Board when appointing or accepting the 
resignation or termination of services of any of the members of the senior 
executive management in the company. 
4. The board must approve a succession plan for members of the company's 
higher executive management, and the board should review this plan at least 
once a year. 
5. The Board shall inform the Central Bank of any material information that may 
adversely affect the suitability of any of its senior executive management 
members. 
6.The person appointed to the top executive management of the company must 
meet the following conditions: 
 

✓ He should not be a member of the board of directors of any other 
company that practices microfinance activities within the Kingdom, 
unless the other company is affiliated with that company. 

✓ To be dedicated to managing the company's business 
✓ He must be of good conduct and reputation 

أي    بحث  متابعةو  دارةلإ ا  مجلس  من  ةلمتخذا  اراتلقرا  تنفيذ  متابعة  ✓
 . سابق عجتماإ في طرحها ء جاإر تم  ضيعامو

  س ــئير  عــم  يقــبالتنس  كــلوذ  ســلمجلا  تاــجتماعإ  د ــعيامو  دــتحدي ✓
   ت اــصفالمو ا  ب ــحس  تاــلإجتماعا  ر ــمحاض  ةــكتابو  س ــلمجلا
 . هلا ــعأ دة دــلمح ا

  ة ــبكاف  ءاــلأعضا  دــي وتزو  دارةلإا  ســمجل  عاــجتمإ  ول د ــج   ادد ــعإ  ✓
 عاــلإجتما  دــموع  ل ــقب  عاــبالإجتم  ةــلمتعلقا  قــلوثائوا  تاــلمعلوما

 . ي ــكاف تــبوق
 . دارة لإ ا مجلس تجتماعاإ ثائقوو تسجلا  حفظ ✓
  ي لمنوا   اراتلقر ا  يعر مشاأن    من  للتأكد  مة زللاا  اءات لإجرا  ذتخاإ  ✓

 . تلتشريعاا مع فق اتتو لمجلسا  عن هاارصدإ
 عن  لمنبثقةا  نللجاا  مع  ونلتعاوا  لعامةا  لهيئةا  تلإجتماعا  لتحضيرا  ✓

 . لمجلسا
  قبل   من  توقيعها  يتم  لتي ا  مة ءلملاا  ارات بإقر  ي لمركزا  لبنكا  يد وتز  ✓

 . لمجلسا  ءعضاأ
 . مةزللاا تلمعلوماا كافة على  لمجلسا ء عضاأ لحصو  تسهيل  ✓

 
 لملائمة : ا تاسعلا  لقسما

  ن ــم  رد ــق  رــبأكب  ا ــلعليا  ة ــلتنفيذيا  دارة لإوا   دارةلإا  س ــمجل  ءاــعضأ  عــيتمتأن    بــيج 
  س ــتكريو  ام ز ــلإلتا  ى ــعل  رة د ــلق وا  ةــمزللا ا   ات رــلخبوا   ءة اــلكف وا  ة ــه النزوا  ةــقيا لمصدا
  لية وؤــمس  تآــلمكافوا  يحــلترشا  ةــلجنو  س ــلمجلا   قــعات  ى ــعل  ع ــيقو  الشركة   ل ــلعم  ت ــلوقا
 . كــلذ  نــم دــلتأكا

 لمجلس ا  ءعضاأ  مةءملا
أن    ىــعل  ،هــعضائأ  ةــمءملا  ناــلضم  ةــفعال  ةــسياس  داــعتمإ  ســلمجلا  ىــعل .1

  وط ر ــلشوا  ت اــلمتطلبوا  رــلمعاييا  نــم  ى ــندلأا  د  ــلح ا  ة ــلسياسا  ه ذ ــه  نــتتضم
  ة ــجعامر  م ــيتأن    ىــعلو  ،ن ــلمعيوا  ح ــلمرشا  و ــلعضا  يــف  اــتوفره   ب ــج الوا
  ة ــنظموأ  اءات ر ــج إ  ع ــضوو  ،كــلذل  ةــلحاج ا  ت ــعد  ا ــكلم  ة ــلسياسا  ه ذــه

  ار تمرــسوإ   ةــمءلملاا  رــلمعايي  ءاــلأعضا  عــجمي  ءتيفا ــسإ   نــم  دــللتأك  ةــكافي
 .اــبه مــتمتعه

  وط لشرا  الشركة إدارة    مجلس عضويةأو    ئاسة ر  يشغل   من   في  فر اتتوأن    يجب .2
 :لتاليةا

 . سنة   25عن  هعمر يقل  لاأن  ✓
 ان يكون حسن السيرة و السمعة.  ✓
شركة تمويل إدارة أي    س ــمجل  يــف  او ــعض  نوــيك  لاأن   ✓

أو    هاـل  ا  ــعام  ا  ر ــمديأو    ةــلمملكا  لــخ دا  أصغر أخرى
  الشركة   تكن  م ــل   اــم  ه ــفي  اــموظف أو    ا  ــقليميإ  ا  رــمدي
 . تابعة لتلك الشركة ىرــلآخ ا

 تحسابا مدقق أو    قانونيا   را  مستشاأو    محاميا    نيكو  لا أن   ✓
 . للشركة 

  ىــلولأا   ةــلجامعيا  ةــج رلد ا  ىــعل  لا  ــحاص   نوــيكأن   ✓
ا  داــلإقتصا  يــف  اءوــس   ىــنأد  دــكح  أو    ةــلمالي أو 
  ت اــلتخصصا  نــمأو أي    لاــلاعمأو إدارة ا  بةــلمحاسا
  تآــلمكافوا  يحــلترشا  ة ــللجن  ز وــيج و  ،ابهةــلمشا
  ت ــقترنإن ا  ىر ــخ أ  تا ــتخصص  ةــضافإ  يــف   رــلنظا

 . التمويل لاــبأعم ةــعلاق اــله ةرــبخب
  سمية ر  مؤسسةأو أي    لحكومةا  في  موظفا    نيكو  لاأن   ✓

 .عنها ممثلا   يكن لم ما عامة
 

  جوهرية   تمعلوماأي    عن  يلمركز ا   لبنكا  م علاإ  من  لتأكد ا  لمجلسا   ئيسر  على .3
 . عضائهأ  منأي  مةءملا على سلبا   تؤثرأن  يمكن

او    .4 الاصغر  التمويل  مجال  في  خبرة  المجلس  اعضاء  غالبية  لدى  يكون  ان 
راضية والتمويلية قالبنوك او التاجير التمويلي او اي مجال له علاقة بالانشطة الا

 . لمدة لاتقل عن ثلاث سنوات

على كل من يشغل رئاسة او عضوية المجلس توقيع الاقرار الوارد في الملحق   .5
( من  1رقم  رقم  (  الأصغر  التمويل  لشركات  المؤسسية  الحاكمية  تعليمات 

ويحفظ لدى الشركة وترسل نسخة منه الى البنك المركزي مرفقا  ,  (10/2020)

 . به السيرة الذاتية للعضو

( من  2على جميع الاعضاء المستقلين توقيع الاقرار الوارد في الملحق رقم )  و .6

ويحفظ  (  2020/ 10تعليمات الحاكمية المؤسسية لشركات التمويل الأصغر رقم )

 لدى الشركة وترسل نسخة منه الى البنك المركزي . 
 

 لعليا ا  لتنفيذيةا  دارةلإا  ءعضاأ  مةءملا
  ة ــلتنفيذيا  دارة لإ ا  ء اــعضأ  ة ــمءملا   ناــلضم  معايير  د اــعتمإ  س ــلمجلا   ىــعل .1

  رــلمعاييا   نــم  ى ــندلاا  د ــلح ا    ن ــتضمأن    ىــعل   ،الشركة  ي ــف  اــلعليا
  ة ــلتنفيذيا  دارةلإا  وــعض  ي ــف  اــتوفره  ب ــج الوا  وط رــلشوا   تاــلمتطلبوا
  اءات رــج إ  عــض وو  ،رــلأخ   ت ــقو  نــم  مراجعتها  س ــلمجلا  ىــعلو  ،اــلعليا
  ا ــلعليا  ة ــلتنفيذيا   دارة لإا  ء اــعضأ  ع ــجمي  ءتيفا ــسإ   ن ــم  د ــللتأك  ة ــكافي  ةــنظموأ

 .  اــبه مــتمتعه ار تمرــسوإ ةــمءلملاا رــلمعايي
  ة ــلفنيا  ءة ا ــلكفوا  ةــهابالنز  عــيتمت  م اــع  ر ــمدي  نــتعيي  س ــلمجلا   ىــعل .2

  بقة ــلمسا  يز ــلمركا كــلبنا ةــممانع مد ــع ىــعل لو ــلحصوا المالية ةرــلخبوا
 .هــتعيين ىــعل

أي    ت خدما  ءنهاأو إ  ستقالةإ   ل قبوأو    تعيين  عند   لمجلس ا  فقة امو  على   ل لحصوا .3
 . الشركة في  لعلياا لتنفيذيةا  دارةلإا ء عضاأ من
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✓ He must have a first university degree as a minimum in economics, 
finance, accounting, business administration, or any of the similar 
specializations that are related to the work of the company. 

✓ To have experience in the field of microfinance, banking, financial 
leasing, or work related to lending and financing activities of not less 
than five years for the position of general manager, and three years 
for most members of the senior executive management. 

7. The prior non- objection of the Central Bank must be obtained upon 
nominating any of the Board members, the general manager of the company or 
the regional director, Internal audit manager, and the Compliance manager to get 
his curriculum vitae accompanied by documents and scientific certificates, 
experience certificates and certificates of good conduct and other enhanced 
documents and the required declaration as required by the Central Bank. All shall 
be provided with a copy of the declaration, accompanied by a CV to the Central 
bank. 
8. Whoever holds a position in the senior executive management must sign the 
declaration contained in Appendix No. (3) Of the Instructions for Institutional 
Governance for Microfinance Companies No. (10/2020) attached to it 
documents, academic certificates, experience certificates, certificates of good 
conduct and other necessary supporting documents It is kept with the company 
and a copy of it is sent to the central bank, accompanied by a CV. 
 
Section ten: performance evaluation 
1. The Board must create a system for evaluating their work and that of their 
members. This system shall include, as a minimum, the following: 
 

✓ Establishing specific objectives and defining the council’s role in 
achieving these goals in a measurable manner. 

✓ Identify key performance indicators (KPIs) that can be extracted 
from the strategic plans and objectives and use them to measure the 
performance of the board. 

✓ The periodicity of the Board of Directors' meetings with senior 
executive management. 

✓ The member’s role in board meetings, as well as comparing his 
performance with that of other members. Feedback should be 
obtained from the concerned member in order to improve the 
evaluation process. 

2. The Board shall annually evaluate the General Manager’s performance in 
accordance with the Company’s evaluation system prepared by the Nomination 
and Remuneration Committee, including the development of key performance 
indicators, and in a manner that includes the performance criteria of the 
company. 
3. The board shall adopt a system to measure the performance of the company's 
executives. 
 
Section eleven: Financial Rewards 
1. The Board shall establish procedures for determining the remuneration of its 
members if any, depending on the evaluation system it approved. 
2. The Nomination and Remuneration Committee in the company shall establish 
a policy of granting financial rewards to the executives that is objective and 
transparent, and that it be approved by the Board. 
3. The policy of granting financial rewards must meet the following elements as 
a minimum: 
 

✓ It should be designed to maintain executives with the necessary 
competencies, skills and experiences, to attract them, to motivate 
them, and to improve their performance. 

✓ Take into account risks, liquidity position and profits and their 
timing. 

✓ It expresses the company's goals, values, and strategy. 
 

Section 12: Conflict of Interest 
2. Executives should avoid conflicts of interest. 
3. The Board shall ensure that the Senior Executive Management implements the 
approved policies and procedures to avoid conflicts of interest. 
4. The board shall adopt policies and a code of conduct and circulate them to all 
executives, so that they include, as a minimum, the following: 

✓ Not to exploit any of the inside information for their personal 
benefit. 

✓ Rules and procedures regulating the operations with the concerned 
parties. 

✓ Situations that may give rise to a conflict of interest. 
5. The board must ensure that the executive management enjoys high integrity 
in conducting its business and avoids conflicts of interest. 
 
Section thirteen: Shareholders / Partners' Rights 
The company shall provide the shareholders / partners with all relevant 
information before the meeting of the general assembly in sufficient time so that 
each shareholder / partner can make sound decisions based on facts and correct 
and accurate information. 
 

  ءاــلأعض  (succession plan)  ل لاــح إ  ة ــخط   اررــقإ  س ــلمجلا   ىــعل .4

  ة ــلخطا   ه ذــه  ةــجعامر   ســلمجلا  ى ــعلو  ،للشركة  ا ــلعليا  ة ــلتنفيذيا  دارة لإا
 . ل ــلأقا  ىــعل نة ــلسا يــف  ةرــم

  نــيمك  ة ــجوهري  ت اــمعلومأي    ن ــع  ي زــلمركا  ك ــلبنا  م لاــعإ  س ــلمجلا  ىــعل .5
 . اــلعليا ة ــلتنفيذيا  هــتإدار ء اــعضأ ن ــمأي  ةــمءملا  ىــعل لباــس ر ــتوثأن 

 : لتاليةا  وطلشر ا  للشركة  لعلياا  لتنفيذيةا  دارةلإا  في  يعين  من  في  يتوفرأن    يجب.   .6
 

شركة أخرى تمارس  إدارة أي    مجلس   في  ا  عضو   نيكو  لاأن   ✓
  تكن الشركة الأخرى   لم  ما  لمملكةا خل دا  نشاط التمويل الأصغر 

 . تابعة لتلك الشركة
 الشركة  لعماأ دارة لإ متفرغا نيكوأن  ✓
 أن يكون حسن السيرة و السمعة ✓
  د  ــكح   ىــلولأا   ةــلجامعيا  ة ــج رلدا  ى ــعل  ل ــحاص  ن وــيكأن   ✓

ا  د ا ــلإقتصا  ي ــف  ىــنأد ا  ة ــلماليأو  إدارة    بةــلمحاس أو  أو 
أي    لاــلأعما   ا ــله  ي ــلتا  ابهةــلمش ا  ت اــلتخصص ا  نــمأو 

 الشركة لــبعم ةــعلاق
التمويل الأصغر    ل اــعمأ  ل اــمج   يــف  ةر ــخب  هــلدي  ن وــيكأن    ✓

بالأنشطة   ة ــصلذات    لاــعمأو أ أو التأجير التمويلي ك وــلبنا أو
التمويلية   و    وذلك   اتنوــس  ســخم  نــع  ل ــتق  لاالإقراضية 

و ثلاث سنوات لغالبية أعضاء الادارة   ، م اــلعا  ر ــلمديا  لمنصب
 .  التنفيذية العليا

 

البنك المركزي المسبقة عند ترشيح أي من   .7 يجب الحصول على عدم ممانعة 
أعضاء المجلس ومدير عام الشركة أو المدير الإقليمي ومدير التدقيق ومدير  

  ة ــتيالذ ا  يرته ــس ىــعل  نــللتعيي  حــلمرش ا   نــم  تحصلأن    ، ومراقبة الامتثال  
  دات هاــش و  ة لخبرا  داتهاــشو   ةــلعلميا   دات هاــلش وا  قــلوثائا  اــبه  ا ــمرفق
  ار لإقر ا  توقيع و  ،مةزللا ا  زة لمعزا  لوثائقا   من  غيرها و  ك لوــلسوا   ة يرــلسا  نــحس
  ة ير ــلسا  اــبه  اــمرفق  اررــلإقا   نــع  خةــبنس  يزــلمركا  لبنكا  يدوتزو  بلمطلوا
 . ةــتيالذا

على كل من يشغل منصب في الادارة التنفيذيه العليا توقيع الاقرار الوارد في   .8
تعليمات الحاكمية المؤسسية لشركات التمويل الأصغر  من  ( من  3الملحق رقم )

( الخبرة  (  10/2020رقم  وشهادات  العلميه  والشهادات  الوثائق  به  مرفقا  

وشهادات حسن السيرة والسلوك وغيرها من الوثائق المعززه اللازمه ويحفظ  
 لدى الشركة وترسل منه نسخة الى البنك المركزي مرفقا  به السيرة الذاتيه . 

 
 

 الاداء تقييم: العاشر  لقسما
  يتضمن أن    علىو  ،عضائهأ  لعماوأ  عمالهأ  لتقييم  م نظا  اثستحد إ  لمجلسا  على .1

 : يلي ما نىأد كحد  ملنظاا  اهذ
 

  اف لأهدا  ه هذ  تحقيق  في   لمجلس دور ا  تحديد و  دة محد  اف هد أ  ضع و ✓
 . قياسه يمكن بشكل

  نــيمك  يــلتا  ( KPIs)  ية ــلرئيسا  داءلأا  اتر ــمؤش  دــتحدي ✓

  تيجيةاترــلإسا  افدــلأهوا  طــلخطا  نــم  تخلاصهاــسإ
 . ســلمجلأداء ا   ساــلقي مهااتخدــسوإ

 .لعلياا لتنفيذيةا دارة لإ ا مع دارة لإا مجلس تجتماعاا  يةدور ✓
  ة ــنرمقا  كــكذلو   دارة،لإا  ســمجل  تاــجتماعا  يــف  و ــلعض دور ا ✓

  ى ــعل  ل وــلحصا  بــيج و  نــلأخريا  ءاــلأعضا  داءأــب  هــئأدا
  ف د ــبه  ك ــلوذ  يــلمعنا  و ــلعضا   ن ــم  ة ــجعالرا  ةــلتغذيا

 . مــلتقييا ةــعملي ينــتحس
 

ا  م ــتقيي  س ــلمجلا  ىــعل .2   د  ــمع  م ــتقيي  ماــنظ  قــفو  نويا  ــس  ماــلعا   ر ــلمديأداء 
  ات رــمؤش  عــضو  كــلذ  يــف  اــبم  تآــلمكافوا  يحــلترشا   ةــلجن  لــقب  نــم
  ن ــم  كل  م اــلعا  ر ــلمديأداء ا  م ــتقيي  رــمعايي  نــتتضم  ثــبحيو  ،يةــلرئيسا  داءلأا
 تتيجيااترــسوإ  ط ــلخط  زها ــنج إ  ى د ــمو  ،للشركة  داري لإوا  يــلمالا  داء لأا

 .  الشركة 
 .   الشركة يــي أداء إدار س اــلقي م اــنظ د اــعتمإ س ــلمجلا ىــعل .3
 

   لمالية ا  ت لمكافأ: اعشر الحادي  لقسما
  دا عتماإ  لكوذ  ،إن وجدت  ءهعضاأ  تمكافآ  لتحديد  اءات جرإ  ضعو   لمجلسا  على .1

 . هقرأ ي لذا لتقييما منظا على
  ت آــمكاف  ح ــمن  ةــسياس   ع ــضو   الشركة   ي ــف  ت آــلمكافوا  يح ــلترشا  ة ــلجن  ىــعل .2

  نــم  اــهدعتماإ  مــيتوأن    ،فافيةــلشوا   ةــبالموضوعي  ف ــتتص  نــييدارللإ  ةــمالي
 . س ــلمجلا لــقب

 : نىأد كحد لتاليةا لعناصرا لماليةا  تلمكافآا منح سياسة  في يتوفر أن  يجب .3
 

  ءات اــلكف ذوي ا  نــييدارلإا  ىــعل  ةــللمحافظ  ةدــمع  نوــتكأن   ✓
  م ــتحفيزه و  تقطابهمــسوإ   ة ــمزللا ا  ات ر ــلخبوا  رات اــلمهوا
 . م ــئهدابأ ء اــتقرلإوا

 .توقيتهاو حبار لأوا  لسيولةا ضع وو لمخاطرا ربالإعتبا تأخذأن  ✓
 .يتها تيج استروا هاقيمو  الشركة اف هدأ عن تعبرأن  ✓

 
 لمصالحا  رضتعا: عشر نيلثاا  لقسما

 . لمصالحا  رضتعا تجنب ييندارلإا على .2
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Section fourteen: General provisions 
1. The principle of transparency is adopted when appointing members of the 
board committees. The names of the members in these committees and a 
summary of their duties and responsibilities are disclosed in the annual report. 
2. The company shall provide the Central Bank with information related to board 
members and members of its senior executive management in a semi-annual 
form, as well as upon any modification. 
 
Section fifteen: The internal control and control environment 
First: the organizational structure 
1. The organizational structure of the company is developed and reviewed 
periodically by the executive management and the Board of Directors to ensure 
that this structure guarantees the following: 

✓ That this structure is in line with business requirements and the 
company's strategic plans. 

✓ To ensure the existence of efficient communication lines. 
✓ To ensure the required level of internal control and the separation 

of tasks that represent audit tools. 
2. The board shall approve an organizational structure for the company that 
clarifies the administrative hierarchy, including the board committees and 
executive management. 
3. The board must ensure that the organizational structure clearly reflects the 
lines of responsibility and authority, and that it includes at least the following 
oversight levels: 

✓ Board of Directors. 
✓ Separate risk, compliance and audit departments not engaging in 

day-to-day operational business. 
4. The board shall adopt clear limits for responsibility, accountability, and 
commitment to and adhere to them at all administrative levels in the company. 
5. The Board to ensure that the senior executive management are performing 
their responsibilities related to the management of the daily operations of the 
company and they contribute to the application of corporate governance which, 
they delegated powers to the staff, and they establish an administrative effective 
structure to enhance accountability and they carry out tasks in various fields and 
activities of the business in a manner consistent with the policies and procedures 
approved by the Board. 
6. The board should adopt appropriate controls that enable it to hold senior 
executive management accountable. 
7. It is not permissible to combine the positions of Chairman of the Board and 
General Manager.  
8. The General Manager shall, in addition to what is mentioned in the legislation, 
work on the following: 

✓ Developing the strategic direction of the company. 
✓ Implement company strategies and policies. 
✓ Implementing Board decisions. 
✓ Provide instructions for implementing short and long-term action 

plans. 
✓ Communicating the vision and message of the company's strategy 

to employees. 
✓ Inform the Board of all important aspects of the company's 

operations. 
✓ Managing the day-to-day operations of the company. 
✓  Procedures manual for each department of the company shall be 

approved, which ensures that responsibilities are clearly defined to 
avoid repetition in performing the different tasks and guarantees a 
high level of accountability and accountability. 

9. A job description is prepared for all the jobs in the company to ensure the 
principles of accountability and responsibility and to ensure that there are 
objective foundations for performance measurement. 
 
 
 
Second: Control and internal control systems 
 
1. The structure of the internal control and control systems is reviewed by the 
internal and external auditors at least once a year. 
2. The company puts in place procedures that enable employees to report, in a 
confidential manner, in a timely manner, about the existence of concerns about 
possible violations, and in a manner that allows the investigation to be carried 
out independently. 
 
Third: Activating the role of the departments concerned with managing the 
company's risks and internal control over its business. 
These departments include: 
The Internal Audit Department 
1. To ensure the efficiency and effectiveness of the internal audit work it is linked 
to the board / Audit Committee directly and is not charged with any business 
executive to ensure full independence, where the internal audit reports raise the 
management to the Chairman and members of the Audit Committee. 
2. The Board to ensure and enhance the independence of internal auditors and 
give them an appropriate position in the career ladder company, and ensure that 

  اءات لإجروا  ت لسياساا   تنفذ   لعلياا  لتنفيذيةا  دارة لإ أن ا  من  لتأكد ا  لمجلس ا  على .3
 . لتجنب تعارض المصالح  ةلمعتمدا

 جميع  على  تعميمهاو  لمهنيا   كللسلو  قميثاو  تسياسا  دعتماإ  لمجلسا  على .4
 :لآتيا  نىأد بحد  تتضمن بحيثو ييندارلإا

  لمصلحتهم   خليةدا  ت معلوما  ييندارلإ ا  منأي    ل ستغلاا  م عد ✓
 . لشخصيةا

 . لعلاقةذوي ا مع تلعملياا  تنظم اءات جروإ  عداقو ✓
 . مصالح رض تعا عنها ينشأ قد  لتيا تلحالاا ✓

ا  من  لتأكدا  لمجلسا  على .5   سة رمما  في  عالية  هةابنز  تتمتع  لتنفيذيةا  دارة لإ أن 
 . لمصالحا رضتعا تتجنبو عمالهاأ

 
 حقوق المساهمين/الشركاء : عشر الثالث   لقسما

على الشركة تزويد المساهمين / الشركاء بكافة المعلومات ذات الصلة قبل موعد اجتماع الهيئة  
العامة بوقت كاف كي يتمكن كل مساهم / شريك من اتخاذ قرارات سليمه مبنيه على حقائق 

 ومعلومات صحيحة ودقيقة . 
 
 عامة  محكا: أعشر الرابع  لقسما

  م ــيتو  ،ســلمجلا   ناــلج   ءا ــعضأ  نــتعيي  د ــعن  فافية ــلشا   أ دــمب  دــيعتم .1
  اــمهامه  نــع  ص ــملخ و  ناــللج ا  هذ ــه  يــف   ءاــلأعضا  ء ماــسأ   نــع  ح اــلإفصا
 . ي نوــلسا ر ــلتقريا ن ــضم لياتهاوؤــمسو

  ء ا ــبأعض  ةــلمتعلقا  تاــبالمعلوم  يز ــلمركا  كــلبنا  دــيوتز  الشركة  ىــعل .2
  ك ــكذلو ي نوــس  ف ــنص كلــبش اــلعليا  ةــلتنفيذيا  هــتإدار ء اــعضوأ ســلمجلا

 . ل ــتعديأي  وث د ــح  دــعن
 

 خلية الدا  لرقابةوا  لضبط ا  بيئة : عشر لخامسا  لقسما
 لتنظيمي ا  لهيكل: ا  لا  أو

  ل  ــقب نــمدوري  كل ــبش هــجعتامرو للشركة يــلتنظيما كل ــلهيا ر ــتطوي مــيت .1
  ا ــم  ن ــيضم  كل ــلهيا  ا ذ ــهأن    ن ــم  د ــللتأك  دارة لإا  س ــمجلو  ة ــلتنفيذيا  دارة لإا
 : يــيل

الشركة    خططو   لعملا  تمتطلبا  مع  لهيكلا  اهذ  يتماشىأن   ✓
 .تيجيةالاسترا

 . ة كفؤ ل تصاإ ط خطو دجو و يضمنأن  ✓
  بين  لفصل وا  خليةالدا  لرقابةا   من  بلمطلو ا  ى لمستوا  يضمنأن   ✓

 . قابيةأدوات ر تمثل لتيا تلمهماا
  لك ذ  في  بما  داريلإ ا  لتسلسلا   يبين  للشركة  تنظيمي  هيكل  د عتماإ  لمجلسا  على .2

 . لتنفيذيةا دارة لإوا لمجلسا نلجا
ا  ن ــم  دــيتأكأن    س ــلمجلا   ىــعل .3   ح وــبوض  ســيعك  يــلتنظيما   كل ــلهيأن 

  ت توياــلمسا  ل ــلأقا  ى ــعل  ملــيشأن    ى ــعل  لطة ــلسوا  ليةوؤ ــلمسا   طوــخط
 : ة ــلتاليا ةــلرقابيا

 . دارةلإا مجلس ✓
  ل عماأ  رستما  لا  لتدقيق وا  للإمتثاوا  للمخاطر  منفصلة إدارات   ✓

 .يومية تنفيذية
  بها  املإلزوا  املإلتزوا  لةءلمساوا   ليةوللمسؤ  ضحةوا  ودحد  دعتماإ  لمجلسا  على  .4

 . الشركة في  يةدارلإا تلمستوياا جميع في
 لياتهاوؤــبمس  مو ــتق  اــلعليا  ة ــلتنفيذيا  دارةلإأن ا  ن ــم  دــلتأكا   س ــلمجلا  ىــعل .5

  ق ــتطبي  ي ــف  اهم ــتس  اــنهوأ  للشركة   ة ــليوميا  ت اــلعمليا  دارة إــب  ة ــلمتعلقا
  ا ــنهوأ  ،نــللموظفي  تاــلصلاحيا   ضو ــتف  اــنهوأ  ، هــفي  يةــلمؤسس ا  ةــلحاكميا

  م اــلمها   ذ ــتنف  ا ــنهوأ  لة ءاــلمسا  ز ــتعزي  أنهاــش  نــم  ةــفعال  ةــيإدار  ةــبني  ئــتنش
  ت اــلسياسا  ع ــم  قــيتف  كلــبش  لاــللأعم  ةــلمختلفا  طةــلأنشوا  تالاــلمج ا  يــف
 . س ــلمجلا اــعتمدهإ يــلتا  اءاترــلإج وا

  لتنفيذية ا  دارةلإا  لةءمسا  من  تمكنه   مناسبة  قابيةر  بطاضو   دعتماإ  لمجلسا  على .6
 .لعلياا

 
 

 . م اــلعا ر ــلمديوا س ــلمجلا س ــئير يــمنصب نــبي عــلجما ز وــيج  لا  .7
 : مايلي على يعملأن  تلتشريعاا فيوارد   هو  ما لىإ ضافة إ  ملعاا لمدير ا على .8

 . للشركة تيجيالإسترا لتوجها تطوير ✓
 . الشركة ت سياساو تتيجيااسترإ تنفيذ ✓
 . دارة لإ ا مجلس ارات قر تنفيذ ✓
 . لأجلا طويلةو ة قصير لعملا  خطط لتنفيذ  دات شار لإا توفير ✓
 . لموظفينا لىإ  الشركة تيجيةاسترا  سالةور  يةرؤ توصيل ✓
 . الشركة تلعمليا لهامةا  نبالجوا بجميع لمجلس ا معلاإ ✓
 . للشركة ليوميةا  تلعملياإدارة ا ✓
  ر ــئدوا  ن ــم  ةر  ــئدا  كلــب  صا ــخ   دليل اجراءات   د اــعتمإ  مــيت ✓

  كل ــبش   تلياوؤ ــلمس ا  د  ــتحدي  ن ــيضم  ي ذ ــلا  ر ــلأما  الشركة 
ا  يــف  اررــلتكا  بــلتجن  ح ــضوا   ة ــلمختلفا  تا ــلمهمأداء 
 . ليةوؤــلمسوا  بةــلمحاسا ن ــم يــعال ى توــمس  نــيضمو

 
 
 

  ي ــمبدئ ناــلضم الشركة يــف  ف ــلوظائا ةــلكاف  يــظيفو  ف ــصو  ادد ــعإ مــيت .9
 . داء لأا س اــلقي ة ــموضوعي س ــسأ  دو ــج و ناــلضمو ليةو ؤــلمسوا بةــلمحاسا
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they are qualified to carry out their duties, including the right and access to all 
records and information and communication by any employee within the 
company so that they can from the tasks assigned to perform them and prepare 
their reports without external interference. 
3. The Board shall take the necessary measures to enhance the effectiveness of 
the internal audit, by giving the necessary importance to the audit process and 
entrenching that in the company and following up the correction of the 
comments. 
4. The internal audit department develops a strategy for it. It also defines an audit 
plan for the audit committee to approve in addition to proposing an audit 
structure and scope. 
5. The audit committee shall verify the availability of adequate resources and a 
sufficient number of qualified human cadres to manage and train the internal 
audit. 
6. The audit department shall have the right to obtain any information and 
communicate with any employee within the company, and it is also given all the 
powers that enable it to perform the tasks assigned to it as required. 
7. The company shall document the duties, powers, and responsibilities of the 
Audit Department within the audit charter approved by the Board. 
8. The audit department is responsible for informing the audit committee of any 
potential conflict of interest. 
9. The Internal Audit Department exercises its functions and prepares its reports 
without any external interference. It has the right to discuss its reports with the 
departments that have been audited. 
10. The primary responsibility of the internal audit department - which should be 
based on risk - includes reviewing the following, as a minimum: 

✓ Compliance with internal company policies, international standards 
and procedures, and relevant laws and instructions. 

✓ Verify the availability of adequate internal control and control 
systems for the activities of the company and its subsidiaries and 
adhere to them. 

✓ Financial and administrative matters are audited, so that it is assured 
that the main information on financial and administrative matters is 
accurate, reliable and timely. 

✓ Adherence review to the Institutional Governance Manual. 
Risk management 
1. Risk management shall be staffed with qualified human cadres and provide 
them with the necessary training to continuously develop their performance. 
2. The board shall ensure the independence of the risk management department 
in the company by submitting its reports to the risk management committee and 
granting the department the necessary powers to enable it to obtain information 
from the other departments of the company. 
3. The responsibilities of risk management in the company include the following 
as a minimum, so that its responsibilities and powers are fully defined through 
the risk management charter that is approved by the board of directors: 
 
 

✓ Recommending to the Board of Directors the acceptable level of 
Risk Appetite. 

✓ Submit recommendations to the Risk Management Committee 
about the company's exposures to risks and record cases of 
exceptions from the risk management policy. 

✓ Monitor company departments' compliance with the specified levels 
of required risk. 

✓ Reviewing the company's Risk Management Framework before 
approval by the Board. 

✓ Implementing the risk management strategy in addition to 
developing policies and work procedures to manage all types of 
risks. 

✓ Developing various risk management policies. 
✓ Studying and analyzing all risks faced by the company, including 

credit risk, market risk, liquidity risk and operations risk. 
✓ Develop methodologies to identify, measure, monitor and control 

each type of risk. 
✓ Recommending to the Risk Management Committee risk limits, 

approvals, reporting, and recording exceptions to the risk 
management policy. 

✓ Providing the Board and the Senior Executive Management with 
information on measuring risks and the actual Risk Proflie system for 
all the company's activities by comparison with the Risk Appetite 
and follow-up to address negative deviations. And that the board 
reviews the qualitative and quantitative risk statistics in the 
company on a regular basis at each meeting of the board. 

✓ The Board should verify that the violations of acceptable levels of 
risk have been addressed, including the accountability of the 
concerned senior executive management with regard to these 
violations. 

✓ The Board, before approving any expansion of the company's 
activities, shall take into consideration the risks involved and the 
capabilities and qualifications of the risk management employees. 

 

 خلية الدا  لرقابة وا  لضبط ا  نظمة : أ ثانيا  
  خلي الدا  لمدقق ا   قبل  من  خليةالدا  لرقابةوا  لضبط ا  نظمةأ  هيكل  جعةامر  تتم .1

 . سنويا   لأقل ا على ة حدوا  ةمر ،جيرلخاا لمدقق وا
الشركة .2   غ لاــلإبا  نــم  نــلموظفيا  نــتمك  اءاترــج إ  ع ــبوض  تقوم 

  ص و ــبخص  وفاــمخ   دوــج و  نــع  هــحين  يــف  ير ــس  كلــبشو
  ق ــلتحقيا  م ــيت  نأــب  مح ــيس  كل ــبش و  ت، اــمخالف  وث دــح   ةــحتماليإ

  ه ذ ــه  ذ ــتنفي  ة ــقبامر  م ــيتو  اــمتابعتهو  وف اــلمخ ا  هذ ــه   يــف  تقلاليةــبإس
 . ق ــلتدقيا  ةــلجن ل ــقب ن ــم اءاترــلإج ا

 
 عماله أ  على خليةالدا لرقابة وا  الشركة   مخاطر دارة بإ لمعنية ا  ئروالددور ا  تفعيل:  ثالثا  
 : يلي ما ئروالدا  ههذ  تشملو

 خلي الد ا  لتدقيقاإدارة  
  ة رــئالد ا  ه ذ ــه  ط ــبر  م ــيت  يــخلالدا   ق ــلتدقيا ل اــعمأ  ةــفعاليو   ءة اــكف  ناــلضم .1

  ي أ ــب  اــتكليفه  م  ــيت  لاو  ر ــمباش  كل ــبش  ق  ــلتدقيا  ة ــلجن  / دارة لاا  ســبمجل
ا  م وــتق  ثــحي  ل ــلكاما  تقلالهاــسإ   ناــلضم  ة ــتنفيذي  لاــعمأ   ق ــلتدقيإدارة 
 . ق ــلتدقيا  ةــلجن ءا ــعضوا س ــئير ىــلإ اــيرهرتقا ع ــبرف ي ــخلالدا

  م ــعطائهوإ  نــخلييالد ا  ن ــلمدققيا تقلاليةــسإ ز ــتعزيو  ن اــضم  س ــلمجلا   ىــعل .2
  ن ــمؤهلي  اوــيكونأن    ناــضمو   ،للشركة  ي ــلوظيفا  لم ــلسا   يــف  بةــمناس  ةــمكان
  ت جلاــلسا  عــجمي  ى ــلإ  مــصولهو  ق ــح   كــلذ  ي ــف  اــبم  مــجباتهابو  م اــللقي
  ن ــم  مــيمكنه  ثــبحي  الشركة  لــخ دا  ف ــموظ  يأــب  لاــلإتصوا  تاــلمعلوموا

 . يــج رخا ل ــتدخ دون   م ــيرهرتقا اددــع وإ م ــليهإ ة ــلموكلا م اــلمهأداء ا
  ق ــلتدقيا   ةــفعالي  زــلتعزي  ة ــمزللاا  اءاترــلإج ا  ذاــتخ إ  ســلمجلا  ىــعل .3

  ق  ــلتدقيا  ةــلعملي  ةــمزللاا  ةــلأهميا  ء اــعطإ  للاــخ   نــم  كــلوذ  يــخلالدا
 . ق ــلتدقيا تاــملاحظ  ب ــتصوي ةــمتابعو  الشركة يــف كــلذ  يخــترسو

  د ــبتحدي  م وــتق  اــكم  اــله  تيجيةاتر ــسإ   ر ــبتطوي  يــخلالدا  ق ــلتدقيا  ةر ــئدا  م وــتق .4
  اح ر ــقتإ  ى ــل ا  ة ــبالإضاف  اــهدبإعتما  ق ــلتدقيا  ة ــلجن  م و ــلتق  ق ــللتدقي  ةــخط
 . ي ــخلالدا ق ــلتدقيا  قاــنطو كلــهي

 
  ادر لكوا  من  لكافيا   دلعد وا  لكافيةا   اردلموا  توفر  من   لتحققا  لتدقيق ا  لجنة  على .5

 .يبهمرتد و خليالدا لتدقيق ا  دارةلإ لمؤهلينا  لبشريةا
  ي أــب  ل اــلإتصوا  ة ــمعلومأي    ى ــعل  ل وــلحص ا  ق ــح   ق ــلتدقيا   دارةلإ  نوــيك .6

  ن ــم  اــتمكنه  ي ــلتا  تاــلصلاحيا  ةــكاف  ى ــتعط  ا ــكم  ،الشركة  ل ــخ دا  ف ــموظ
 . بوــلمطلا وــلنح ا  ىــعلو اــليهإ ة ــلموكلا م اــلمهأداء ا

ا  ت لياوؤــمسو  ت، اــصلاحيو  م، اــمه  قــتوثي  الشركة   ىــعل .7   ق ــلتدقيإدارة 
 . س ــلمجلا ن ــم دــلمعتما ق ــلتدقيا قاــميث نــضم

ا  نتكو .8 ا  عن  لتدقيقا  لجنة  معلاإ  عن  لةومسؤ   لتدقيقإدارة    د لوجو  حتماليةأي 
 . لمصالحا  في رضتعا

   ل ــتدخ دون أي    ا ــيرهرتقا  د ــتعو  اــمهامه  يــخلالدا   ق ــلتدقيإدارة ا  رساــتم .9
 . ا ــتدقيقه م ــت ي ــلتا ر ــئوالدا ع ــم اــيرهرتقا ةــمناقش اــله قــيح و يــج رخا

  على   م تقوأن    يجب   لتيوا  –  خليالدا  لتدقيق ا  دارةلإ  لأساسية ا  ليةولمسؤ ا  تتضمن .10
 :   نىأد كحد يلي ما جعةامر  – لمخاطرا  سساأ

  اءات لإجروا  لمعاييروا  خليةالدا  الشركة  تلسياسا  للإمتثاا ✓
 .   لعلاقةذات ا  تلتعليماوا نينالقووا  ليةولدا

  لأنشطة  كافية  خليةدا  قابةور  ضبط  نظمةأ  توفر  من  لتحققا ✓
 .بها ام لإلتزوا لتابعةا شركاتهو الشركة 

  د ــلتأكا  مــيت  ث ــبحي  ،ةــيدارلإوا  ةــلماليا   رو ــلأما  قــتدقي ✓
 ةــلماليا   رو ــلأما  لوــح   يةــلرئيسا  تاــلمعلومأن ا  نــم
  ت ــلتوقيوا  ةــيدلإعتماوا  ة ــلدقا  اــفيه  ر ــتتوف  ة ــيدارلإوا
 . بــلمناسا

 . لمؤسسية ا لحاكميةا  بدليل ام لإلتزا جعةامر ✓
 لمخاطر إدارة ا

ا   فدر  يتم .1   لها   زمللاا  يبرلتد ا  توفير و  لمؤهلةا  لبشرية ا   ادربالكو  لمخاطرإدارة 
 . مستمر بشكل ئهاأدا لتطوير

  ن ــم  الشركة   ي ــف  رــلمخاطإدارة ا  ة ر ــئدا  تقلاليةــسإ   ن اــضم  س ــلمجلا   ىــعل .2
ا  ة ــلجن  ىــل ا  ا ــيرهرتقا  ع ــفر   للاــخ    ة ر ــئالدا  ح ــمنو  رــلمخاطإدارة 
  ن ــم  تاــلمعلوما   ىــعل  لو ــلحصا  نــم  اــلتمكينه  ة ــمزللاا  ت اــلصلاحيا

  بمهامها ماــللقي ى رــلأخ ا ناــللج ا  عــم ون اــلتعوا ى رــلأخ ا الشركة  ر ــئدوا
ا   ت لياوؤــمس  نــتتضم .3   ى ــنأد  د  ــكح   يــيل  ا ــم  الشركة  ي ــف  ر ــلمخاطإدارة 

  ل لاــخ   نــم  لــكام  كل ــبش  ا ــصلاحياتهو  لياتهاوؤ ــمس  د ــتحدي  مــيت  ثــبحيو
ا   قاــميث و    للاــخ   نــم  دهاــعتمإ  مــيت  يذ ــل ا  رــلمخاطإدارة  الادارة  مجلس 
 : رــلمخاطا ةــلجن

 Risk  للمقبوا  لمخاطرا  ىبمستو  دارة لإ ا  لمجلس  لتوصيةا ✓
Appetite. 

ا  للجنة  تيالتوصا  تقديم ✓   الشركة   تتعرضا  عن  لمخاطرإدارة 
 .  لمخاطرإدارة ا   سياسة   من  ءات لإستثناا  تحالا  تسجيلو  للمخاطر

  للمخاطر   دةلمحدا  تبالمستويا  الشركة  ئردوا  املتز إ  قبةامر  ✓
 . لمطلوبةا

 Risk Management  لمخاطرا إدارة    ر طاإ  جعةامر ✓
Framework لمجلسا من دهعتماإ  قبل الشركة في . 

  ت سياسا  تطوير  لىا  بالإضافة  لمخاطرإدارة ا  تيجيةاسترإ   تنفيذ ✓
 . لمخاطرا اعنو أ كافة دارةلإ عمل  اءاتجروإ

 . لمختلفةا لمخاطر إدارة ا تسياسا  تطوير ✓
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✓ The Board must approve a document of acceptable risks to the 
company. 

 
 
 
Compliance Department: 
 
1. The Board shall ensure the independence of the Compliance Department and 
not assign it to any executive work and ensure that it continues to be staffed with 
adequate, trained, and adequately remunerated staff. 
2. Compliance department's duties, powers and responsibilities are documented 
and circulated within the company after approval by the Board. 
3. The Compliance Department shall develop an effective methodology to ensure 
that the company is in compliance with all applicable laws and legislations and 
any relevant instructions and manuals. 
4. The Compliance Department is responsible for developing procedures and 
policies for combating money laundering, and it takes the necessary measures to 
uncover any suspicious transactions to report to the relevant supervisory 
authorities. 
5. The Board approves and monitors the compliance policy, so that this policy is 
reviewed periodically and its implementation is verified and its preparation and 
development within the company is within the competence of the company's 
management. 
6. The Compliance Department shall submit its reports on the results of its actions 
and its monitoring of compliance to the Board, with a copy sent to the executive 
management, in accordance with the Central bank instructions in that regards. 
 
Fourth: Activating the role of the external auditor 
 
1. The Board shall ensure a regular rotation of the external auditor between the 
audit firms and their subsidiary, affiliated or related companies in any form every 
eight years maximum. With a change of partner auditor every four years. 
2. The external auditor shall provide the audit committee with a copy of his 
report. 
3. The external auditor meets with the audit committee without the presence of 
the executive management at least once a year. 
 
Fifth: Policies and Procedures 
 
1. To ensure the safety of the company's operations, policies and procedures are 
developed to cover all activities. 
2. These policies and procedures are circulated at all administrative levels in the 
company. 
3. All policies and procedures are reviewed regularly to ensure that they include 
any amendments or changes to the laws, instructions, economic conditions, and 
any other matters related to the company, in addition to the issuance of any 
policy when needed. 
 
Sixth: Disclosure and Transparency 
a . The board should adopt guidelines for disclosure and transparency, which 
should aim to enhance effective communication with all professional bodies and 
encourage the active participation of shareholders / partners and all relevant 
persons and entities. 
B . The Board must ensure the accuracy, correctness, and adequacy of the 
information disclosed, and that the disclosure process takes place in a timely 
manner and in a manner that ensures the arrival of all information, especially 
those that may have an impact on the decisions of the supervisory authorities, 
shareholders / partners and stakeholders. 
C. The annual report of the company must include, as a minimum, the following: 
1. Board report regarding the financial position of the company during the 
previous financial year. 
2. A detailed report on the company's business during the previous fiscal year, 
including the total loan / financing portfolio, other financial and non-financial 
services, customer numbers, repayment rates, growth and profits. 
3. A summary of the company's organizational structure. 
4. Information about each member of the board, his qualifications and 
experiences, the number of shares / shares he owns in the company, whether he 
is independent or not, his membership in committees, the date of his 
appointment, any memberships he occupies in the boards of directors of other 
companies, the remuneration he received from the company for the previous 
financial year, and for any relationships and transactions It is made between the 
member and the company or those related to any of them or with the 
shareholders / partners who own (5%) or more of the company’s capital.  
5. Disclosure of the facilities granted to any of the senior executive management 
and to any of the shareholders / partners who own (5%) or more of the company's 
capital. 
6. Information about each member of the senior executive management, their 
qualifications, experiences, and the date of their appointment. 
7. The ownership structure, including the disclosure of the shareholders / 
partners who own the company's shares / stakes. 

  ا ــبم  الشركة  اــجههاتو  يــلتا  رــلمخاطا  عــجمي  لــتحليو  ةــسدرا  ✓
  يولة ــلس ا  رــمخاط ق،و ــلسا رــمخاط ن،اــلإئتما رــمخاط اــفيه
 . ت اــلعمليا رــمخاطو

  من   عنو  كل   ضبط و  قبة امرو  سقياو  لتحديد   تمنهجيا  تطوير ✓
 . لمخاطرا اعنوأ

ا   ةــللجن  ة ــلتوصيا ✓   ، رــللمخاط  فقو ــبس  رــلمخاطإدارة 
  ت الاــح   جيلــتسو  ، رــيرلتقاا  ع ــفور  ت،اــفق المووا
 . لمخاطرإدارة ا ة ــسياس  نــع  ءاتتثناــلإسا

  ن ــع  تاــبمعلوم  اــلعليا  ةــلتنفيذيا   دارةلإوا  س ــلمجلا  د ــيوتز  ✓
  ( Risk Proflie)  رــلمخاطا   ةــمنظومو  رــلمخاطا  ساــقي

  ة ــثيقو  ع ــم  ة ــنربالمقاالشركة    طة ــنشأ  ة ــلكاف  ة ــلفعليا
 ةــمعالج   ةــمتابعو  Risk Appetite  ةــلمقبول ا  رــلمخاطا

أن  .  لبيةــلسا  تاــفالإنحرا على    ةــجعابمر  س ــلمجلا   مو ــيقو 
  كل ــبشو  ةــلكميوا  ة ــلنوعيا  الشركة  يــف  ر ــلمخاطا  تاــحصائيإ

 . س ــللمجل عاــجتمإ كل ي ــف مــمنتظ
  ى ــعل  وزاتا ــلتج ا  ةــمعالج   نــم  قــلتحقا  ســلمجلا  ىــعل ✓

  دارة لإا  ائلة ــمس  كــلذ  ي ــف   اــبم  ة ــلمقبولا  ر ــلمخاطا تتوياــمس
 . وزاتاــلتج ا  هذ ــه نأــبش ةــلمعنيا اــلعليا  ةــلتنفيذيا

  الشركة   نشطةأ   في  توسعأي    على   فقة ا لموا  قبل و  لمجلس ا  على ✓
  ت مؤهلاو  راتقدو  لك ذ  على  لمترتبةا   لمخاطرا  ربالإعتبا  لأخذا

 . لمخاطرإدارة ا موظفي
 .للشركة لمقبولة ا للمخاطر  ثيقةو  دعتماإ لمجلسا على ✓

 
 

   للإمتثااإدارة  
ا  تقلاليةــسإ  ناــضم  س ــلمجلا  ىــعل .1   ي أ ــب  اــتكليفه  مد ــعو  لاــلإمتثإدارة 

  أــتكافو  ة ــبرمدو  ةــكافي  ادر و ــبك  ا ــفدهر   ار تمرــسإ   ناــضمو  ة ــتنفيذي  لاــعمأ
 .  ف كا كلــبش

  الشركة  خلدا  تعميمهاو  للإمتثاإدارة ا  تلياو مسؤو  تصلاحيا  م،مها  توثيق  يتم .2
 . لمجلسا  قبل من هادعتماإ بعد

  عــبجمي  الشركة  لاــمتثإ  ناــلضم  ةــفعال  ةــمنهجي  اد دــبإع  لاــلإمتثإدارة ا  م وــتق .3
 . علاقة ذات  ة ــلوأد داتاــش وأي إر ة ذــلنافا  تريعاــلتش وا ن ــنيالقوا

  ةــمكافح   ت اــسياس و  اءات رــج إ  ر ــتطوي  ليةوؤ ــمس  لاــلإمتثا  ةر ــئدا  لــتتحم .4
أي    نــع  ف ــللكش  ةــمزللاا   اءات رــلإج ا  ذاــبإتخ   م وــتقو  ال وــلأما  ل ــغس

 .   لمعنيةا لرقابيةا تللجها عنها غللابلا مشبوهة تعمليا
  ه ذ ــه  ةــجعامر  مــيت  ثــبحي  لاــلإمتثا  ةــسياس  بــقايرو  ســلمجلا  دــيعتم .5

  ا ــتطويرهو  ا ــهادعد إ  نوــيكو  ا ــتطبيقه  نــم  ق ــلتحقدوري وا  كلــبش  ة ــلسياسا
 . لاــلإمتثإدارة ا تاــصلاحي  نــم الشركة يــف

  ل اــللإمتث  اــقبتهامرو  اــعمالهأ   جــنتائ  لو ــح   اــيرهرتقا  لاــلإمتثإدارة ا عــترف .6
 تتعليماو  يتماشى  بماو  ،لتنفيذيةا   دارة لإ ا  لىإ   نسخة  ل اــسإر   ع ــم  س ــلمجلا  ىــلإ
 . ص لخصوا ا بهذ درةلصاا ي لمركزا لبنكا

 
 
 
 
 جي رلخاا  لمدقق دور ا  تفعيل:  بعا  را

 بــمكات  نــبي  يــج رلخاا  ق ــللمدق  م ــمنتظ  رــيوتد  ناــضم  ســلمجلا  ىــعل .1
  ن ــم  كلــش  يأــب  اــبه  ةــلمرتبطأو ا   ة ــلحليفأو ا  ةــلتابعا  ركاتها ــشو   ق ــلتدقيا
، مع تغيير المدقق الشريك كل أربع  ىــقصأ   دــكح   ات نوــس  ثماني  كل  لكاــلأشا

 سنوات. 
 . هتقرير  من بنسخة  لتدقيقا لجنة يد وبتز جيرلخاا لمدقق ا  ميقو .2
  ة مر  لتنفيذيةا  دارة لإ ا  رحضو  ونبد  لتدقيقا  لجنة  مع  جيرلخاا  لمدققا  يجتمع .3

 . سنويا    لأقلا على  ةحدوا
 

 اءات لإجر وا  تلسياسا : ا خامسا  
 

  كافة  تغطي  اءاتجر وإ  تسياسا  تطوير   يتم  الشركة  تعمليا  سلامة  نلضما .1
 . لأنشطةا

 . الشركة   في  يةدارلإا  تلمستوياا  كافة  على  اءاتلإجر وا  تلسياساا  ههذ  تعميم  يتم .2
  ي لأ  مولهاــش   من  للتأكد   مبإنتظا  اءات لإجروا  ت اــلسياسا  كافة  جعةامر  تتم .3

  ة ــيدلإقتصاا وف ر ــلظوا تلتعليماوا نينالقو ا  على أت طر ات تغييرأو  تتعديلا
  ت ا ــسياسأي    اردــصإ  ىــلا  ة ــبالإضاف  ،لشركةبا  ق ــتتعل  ىر ــخ أ  ر وــموأي أ
 . اــله ةــلحاج ا أ رــتط  ةدــجدي

 
 

 و الشفافية  حلإفصا : ا  سا  دسا
 

أ . على المجلس اعتماد توجيهيه للافصاح والشفافيه والتي ينبغي أن تهدف الى تعزيز التواصل  
الفعال مع كافة الجهات المهنية وتشجيع المشاركة الفعالة من قبل المساهمين / الشركاء وكافة  

 . الاشخاص والجهات ذات العلاقة

عملية   تتم  وان  عنها  المفصح  المعلومات  وكفاية  دقة وصحة  من  التأكد  المجلس  على   . ب 
الافصاح بالوقت المناسب وبشكل يضمن وصول كافة المعلومات خاصة تلك التي قد يكون  

 . لها تأثير على قرارات الجهات الرقابيه والمساهمين / الشركاء واصحاب المصالح

 : ج . يجب ان يتضمن التقرير السنوي للشركة وكحد ادنى مايلي
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8. A summary of the duties and responsibilities of the board committees and any 
powers that the board has delegated to those committees. 
9. The number of times the Board, its committees met, and the number of times 
each member attended these meetings. 
10. A summary of the internal control and oversight systems and any 
fundamental weaknesses therein, in addition to disclosures by the Board that 
confirm their effectiveness and in accordance with the instructions in force. 
11. Details of any penalties imposed on the company by any legal authority or 
regulatory authority and about any risks that may have a material impact on the 
company. 
12. A text stating that the Board is responsible for the accuracy and adequacy of 
the company's financial statements and the information contained in that report 
 
Section sixteen: Board committees: 
 
From the board of directors emanates the following committees or any other 
committees that the board deems necessary to form to direct, follow up and 
control work in the company and submit periodic reports and recommendations 
regarding it to the board of directors: 
1. The Audit Committee. 
2. Risk Committee. 
3. Nomination and Remuneration Committee. 
 
 
Note that it is prohibited for any member of the Board to chair more than one of 
the main committees (the audit committee / the risk committee / the committee 
of nominations and remuneration), It is also prohibited for a member to be the 
chairman of more than two of all the committees emanating from the Board. 
a.The Board shall form specialized committees from among its members in the 
fields that require specific expertise, and the Board shall define their powers 
and monitor their performance.  

b. Each committee must have a work charter approved by the Board that 
defines its composition, objectives, duties and mechanism of work.  
c. The committee works under the supervision of the Board and submits its 
reports and recommendations on the results of the exercise of its duties to the 
Board.  

 

The following is an explanation of the duties, powers, and memberships of each 
of these committees: 
 
Audit Committee 
The goal: 
Assisting the Board of Directors in performing its duties with regard to 
supervision and control over the preparation of financial reports, the 
environment of internal control and control systems, the auditing process and 
the extent of compliance with the legislation. 
The committee's charter is approved by the board of directors and is considered 
an integral part of the company's corporate governance manual, and it defines 
its powers and responsibilities and supervisory responsibilities that are required 
of it to exercise it. 
Formation: 

✓ The committee is formed by a decision of the board of directors; it 
is not permissible to merge the work of any other committee with 
the work of this committee. 

✓ This committee shall consist of at least three members of 
the Board with appropriate practical experience in the field 
of the company's business, provided that the number of 
members of the committee shall not be less than (3) 
members headed by an independent member . 

✓ All members must have scientific qualifications and have 
appropriate practical experience in accounting, finance, or any of 
the specializations or similar fields related to the company's 
business. 

The meetings 
✓ The Committee shall meet at the invitation of its president once 

every three months at least or whenever the need arises or on the 
company's board decision or at the request of other members, as 
well as the Committee shall meet at the request of the external 
auditor or head of the Internal Audit Department if it deems the 
Committee this is necessary. 

✓ The head of the internal audit department attends the committee's 
meetings. 

✓   A Committee meeting shall be deemed legally valid if attended by 

at least two members, and attendance shall be in person. In the 

event that physical attendance is not possible,  

✓   The Company may hold Board meetings through electronic means, 

provided that the Chairman of the Board (or the Vice Chairman in 

case of absence) and the Board Secretary ratify the meeting 

 . تقرير المجلس بشأن الوضع المالي للشركة خلال السنة المالية السابقة .1

تقرير تفصيلي عن اعمال الشركة خلال السنة المالية السابقة بما في ذلك اجمالي  .2
محفظة القروض / التمويلات والخدمات المالية الاخرى وغير المالية واعداد  

 . العملاء ومعدلات السداد والنمو والارباح

 . ملخص عن الهيكل التنظيمي للشركة .3
 

معلومات عن كل عضو من اعضاء المجلس ومؤهلاته وخبراته وعدد الاسهم   .4
الحصص التي يملكها في الشركة وفيما اذا كان مستقلا  ام لا وعضويته في    /

اللجان وتاريخ تعيينه واي عضويات يشغلها في مجالس ادارات شركات اخرى  
السابق المالية  السنة  الشركة عن  عليها من  التي حصل  اي  والمكافآت  ه وعن 

علاقات وتعاملات تمت مابين العضو والشركة او ذوي الصلة بأي منهم او مع  
 . %( او اكثر من رأسمال الشركة5المساهمين / الشركاء الذين يمتلكون )

العليا ولأي من   .5 التنفيذيه  الادارة  الممنوحه لأي من  التسهيلات  الافصاح عن 
 %( أو اكثر من رأسمال الشركة . 5المساهيمن / الشركاء الذين يمتلكون )

معلومات عن كل عضو من اعضاء الادارة التنفيذيه العليا ومؤهلاتهم وخبراتهم   .6
 . وتاريخ تعيينهم

هيكل الملكية بما في ذلك الافصاح عن المساهمين / الشركاء المالكين لأسهم /   .7
 . حصص الشركة

ملخصا  لمهام ومسؤوليات لجان المجلس وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها  .8
 . لتلك اللجان

هذه   .9 في  المجلس ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو  اجتماع  عدد مرات 
 . الاجتماعات

فيها   .10 جوهرية  نقاط ضعف  وأية  الداخلية  والرقابه  الضبط  انظمة  عن  موجز 
  بالاضافة الى افصاح من المجلس بما يؤكد فعاليتها وبما يتفق والتعليمات النافذه

 
 

تفاصيل عن اي عقوبات مفروضة على الشركة من قبل اي سلطة قانونية او   .11
 . جهة رقابية وعن اي مخاطر قد يكون لها أثر جوهري على الشركة

نصا  يفيد ان المجلس مسؤول عن دقة وكفاية البيانات المالية للشركة والمعلومات   .12
 الواردة في ذلك التقرير . 

 
 
 لمجلس ا  ن لجا:  عشر دس لساا  لقسما
 
  ورة رــض   س ــلمجلا   ى ر ــي  ى رــخ أ  ناــلج أو أي    ةــلتاليا   ناــللج ا  دارة لإا  س ــمجل  ن ــع  قــينبث
  ة ــيورلدا  ر ــيرلتقاا  ع ــفور  الشركة  يــف  ل ــلعما  ة ــقبامرو  ةــمتابعو  هــلتوجي  كيلهاــتش
 : دارة لإ ا س ــمجل ىــلإ أنهــبش ت اــلتوصيوا

 . لتدقيقا لجنة .1
 . لمخاطرا لجنة .2
 .  تلمكافآوا  لترشيحا لجنة .3
 

  ة ــلجن  ن ــم  ر ــلأكث  اــئيسر  ن وــيكأن    س ــلمجلا  ي ــف  و  ــعضأي    ى ــعل  ر  ــظيح   هــبأن  اــعلم
  ت يحاــلترشا  لجنة /  / ر ــلمخاطا  ةــلجن/لتدقيقا  ة ــلجن)  ية ــلأساسا  ناــللج ا  نــم
  ن ــم  نــلجنتي  ن ــم  ر ــلأكث  ا ــئيسر  ن وــيكأن    ا ــيضأ  و ــلعضا  ى ــعل  ر ــيحظ  اــكم(تآــلمكافوا
 . س ــلمجلا ن ــع ةــلمنبثقا  ناــللج ا ةــكاف
 
تشكيل لجان متخصصة من بين أعضائه في المجالات التي تتطلب خبرة  المجلس على . أ

 المجلس صلاحياتها ويراقب أداءها.  معينة ويحدد
 

يجب أن يكون لدى كل لجنة ميثاق عمل معتمد من المجلس يحدد تشكيلها وأهدافها  ب. 
 وآلية عملها. ومهامها

 
تعمل اللجنة تحت إشراف المجلس وترفع إليه تقاريرها وتوصياتها بنتائج ممارستها  .ج

 لمهامها.  
 
 
 
 : نللجاا ه هذ من كل  تعضوياو تصلاحياو  ملمها توضيح لتاليوا
 

 لتدقيق ا  لجنة
 : فلهدا

  اد دــع إ  ىــعل   ةــقبالمر وا  اف ر ــبالإش  قــيتعل  اــفيم  هــمهامأداء    يــف   دارةلاا  ســمجل  ة اعدــمس
  ى د ــمو  ق ــلتدقيا   ةــعملي  ،ةــخليالدا  ةــلرقابوا   طــلضبا  ةــنظما  ةــبيئ  ،ةــلماليا  رــيرلتقاا
 . يــج رلخاا ق ــلمدقدور ا  لــتفعيو ،الشركة ل ــعم م ــتحك يــلتا تريعا ــبالتش ام زــلالتا
  ل ــليد  نــم  أ زــيتج   لا  ءز ــج   رــيعتبو  دارةلاا   ســمجل  ل ــقب  ن ــم  ةــللجنا  قاــميث  د اــعتما  مــيتو
  ب وــلمطل ا  فية ارــلاشا  لياتهاوؤــمسو  اــصلاحياته  د د ــيح و  ،للشركة  يةــلمؤسسا  ةــلحاكميا

   الشركه ي ــف اــتنفيذهو تهاــسرمما اــمنه
 : لتشكيلا

أي    لاــعمأ  جــمد  زوــيج   لاو   دارةلاا  ســمجل  نــم  اررــبق  ةــللجنا  كلــتش ✓
 . ة ــللجنا ه ذــه  لاــعمأ ع ــم ىر ــخ أ ةــلجن

تتشكل هذه اللجنة من ثلاثة أعضاء على الأقل من أعضاء المجلس من ذوي   ✓
على أن لا يقل عدد أعضاء    , الخبرة العملية المناسبة في مجال أعمال الشركة

 . أعضاء يرأسها عضو مستقل ( ۳اللجنة عن )
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minutes, confirm that the meeting was duly and lawfully convened, 

and ensure proper documentation in accordance with applicable 

requirements. 

 

✓ The Company may also hold Board meetings through a combination 

of physical attendance and electronic means, provided that this is 

clearly stated in the meeting invitation.  

Members of committees may attend Board meetings through 
electronic means, subject to the same conditions, namely that the 
Chairman (or Vice Chairman in case of absence) and the Board 
Secretary ratify the meeting minutes, confirm the legal validity of the 
meeting, and ensure proper documentation in accordance with 
applicable.requirements. 
The Company may also conduct meetings through a combination of 
physical and electronic attendance, provided that this is specified in 
the meeting invitation. 

Powers    
The committee works under the supervision of the board of directors and submits 
to it its reports and recommendations on the results of the exercise of its duties 
and takes the recommendations / decisions of the committee by the majority of 
attendees and In the event of an equal vote, the side that voted for the 
committee president will prevail. 

✓ The audit committee may request any information from the 
executive management and invite any administrative in the 
company to attend its meetings in coordination with the chairman 
of the board of directors or the general manager, as well as when 
seeking external resources. 

✓ Study any issue presented to it by the Board of Directors, or any issue 
that the committee deems necessary to discuss and express an 
opinion on it. 
 

Duties and Responsibilities: 
The responsibility of the audit committee does not eliminate the responsibilities 
of the board or the executive management with regard to overseeing the 
adequacy of the internal control and oversight systems, It also does not affect the 
ability of the board of directors to communicate directly with the executive 
management, internal audit, or external audit. 
The following is an outline of the committee's responsibilities: 
 

✓ Review the scope, results, and comprehensiveness of the company's 
internal and external audit. 

✓ Review the accounting issues that have a material impact on the 
company's financial statements. 

✓ Review the adequacy and effectiveness of the control and internal 
control systems in the company. 

✓ Approving the annual internal audit plan, reviewing the notes 
contained in the internal audit reports, and following up on the 
measures taken in their regard. 

✓ Obtaining any information from the higher executive management, 
and it has the right to summon any person to attend any of its 
meetings to discuss a specific issue with him. 

✓ Supervising the internal audit department and reviewing its work 
results periodically and ensuring that the executive management 
implements the recommendations of the internal audit department, 
and ensuring that the independence of internal auditors is 
strengthened and given the appropriate position on the company's 
career ladder. 

✓ Meeting with the internal auditor, the external auditor, and the 
director of compliance control of the company at least once during 
the year without the presence of any of the members of the higher 
executive management. 

✓ Recommendation regarding the appointment, acceptance of 
resignation and termination of the services of the Director of the 
Internal Audit Department. 

✓ Review the notes contained in the reports of the Central Bank and 
the reports of the external certified accountant, and follow up on 
the measures taken in their regard. 

✓ Submit its recommendations to the board regarding the 
appointment of the external certified accountant, termination of his 
work and his fees, and all matters related to that, so that the external 
certified accountant has the qualifications and experiences that 
enable him to perform his duty according to the principles and to be 
of good conduct and reputation. 

✓ Reviewing the financial statements of the company before 
submitting it to the Board, and in particular verifying the 
implementation of the Central Bank's orders regarding the provision 
for expected credit losses or any other allocations, in accordance 
with the instructions in force. 

✓ Review and monitor the procedures that enable the employees of 
the company to confidentially report any errors in the financial 
reports and any other violations, and to ensure that the necessary 

  ة ــعلمي  ت لا ــمؤه  ى ــعل  ن ــحاصلي  ء اــلأعضا  ع ــجمي  ن وــيكأن    بــيج  ✓
او اي    ةــلمالياو ا  بةــلمحاسا  لاــمج   يــف   بةــمناس  ةــعملي  ةرــبخب  نوــيتمتعو
 . الشركة لاــبأعم ة ــلعلاقذات ا ابههــلمشا تالاــلمج او ا ت اــلتخصص ا نــم
 
 
 

 ت لاجتماعا ا
أو    ل ــلاقا  ىــعل  هر ــشأ  ةــثلاث  كل  ةرــم  هاــئيس ر  نــم  ةوــبدع  ةــللجنا  عــتجتم ✓

  الشركة إدارة  ســمجل اررــق  ىــعل  ءاــبنأو   كــلذ  ىــلإ ةــلحاج ا  تــعد اــكلم
  ء  ا ــبن  ةــللجنا  عــتجتم  ك ــكذلو  ،نــلآخريا  اــعضائها  نــم  ب  ــطل  ى ــعل  ء اــبنأو  
اذا    يــخلالد ا  ق ــلتدقيإدارة ا  س  ــئيأو ر  ي ــج رلخاا  ق ــلمدقا  نــم  ب ــطل  ىــعل
 . ك ــلذل ورة ر ــض  ةــللجنا  تأــتار

 .للجنةا تجتماعاا خليالدا لتدقيق إدارة ا  ئيسر يحضر ✓
  ن وــيكو  ، لــلأقا  ىــعل  نــعضوي  روــبحض  ا  ــقانوني  ةــللجنا  عاــجتمإ  نوــيك ✓

   خصيــلشا رو ــلحضا رذ ــتع ل اــح  يــفو  خصيا  ــش  رو ــلحضا
يجوز للشركة عقد اجتماعات المجلس من خلال الوسائل الإلكترونية شريطة    ✓

على   المجلس  سر  وأمين  غيابه  حال  في  نائبه  أو  المجلس  رئيس  يصادق  أن 
محاضر الاجتماعات وعلى انعقاد الاجتماع بشكل قانوني وتوثيق ذلك حسب  

الوجاهي    و   "الأصول الحضور  خلال  من  المجلس  اجتماعات  عقد  لشركة 

 "والوسائل الإلكترونية معا  شريطة أن تنص الدعوة للاجتماع على ذلك
حضوريجوز  و اللجان  الوسائل    لاعضاء  خلال  من  المجلس  اجتماعات 

الإلكترونية شريطة أن يصادق رئيس المجلس أو نائبه في حال غيابه وأمين  
قانوني  بشكل  الاجتماع  انعقاد  الاجتماعات وعلى  المجلس على محاضر  سر 

الأصو حسب  ذلك  و وتوثيق  خلال    ل  من  المجلس  اجتماعات  عقد  للشركة 
الحضور الوجاهي والوسائل الإلكترونية معا  شريطة أن تنص الدعوة للاجتماع 

 "على ذلك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    ت لصلاحياا

  ا ــيرهرتقا  ه ــليإ  عــترف و  دارةلإا  ســمجل  اف ر ــشإ   تــتح   ةــللجنا  لــتعم ✓
  ةــللجنا  اراتر ــق/    تاــتوصي  ذــتتخ و  اــلمهامه  تهاــسرمما  جــبنتائ  اــتوصياتهو

  ي ذ ــلا   بــلجانا   حــيرج   اتو ــلاص ا  وي اــتس  لاــح   ي ــفو  رو ــلحضا  ةــبأغلبي
 . ةــللجنا  ســئير  هــمع تو ــص

اي اداري    ة وــعود  ة ــلتنفيذيا  دارة لا ا  نــم  ت اــمعلوماي    ب ــطل  قــلتدقيا  ةــللجن ✓
او   دارةلاا ســمجل ســئير عــم يقــبالتنس اــجتماعاتها رو ــلحض الشركة يــف

 .ةــجيرخا  دراــبمص تعانةــلاسا  د ــعن كــكذلوالمدير العام 
  للجنة ا  ى تر  مسألة او اي    دارة لا ا  مجلس  قبل   من  عليها  ضتعر   مسألةاي    سةدرا  ✓

 . بشأنها ايلرا اءبدوا بحثها ورةضر
 
 
 
 
 
 : تليا ولمسؤوا  ملمهاا

  اــفيم  ة ــلتنفيذيا  دارةلااو ا  ســلمجلا  تلياوؤ ــمس  نــع  يــتغن  لا  قــلتدقيا   ةــلجن  ليةوؤــمسان  
  ر ــتؤث  لا   ك ــكذلو  هــلدي  ة ــخليالدا  ة ــلرقابوا  ط ــلضبا  ة ــنظما  ة ــكفاي  ى ــعل  ة ــبالرقاب  قــيتعل
ا  ةــلتنفيذيا  دارةلاا  عــم  رــلمباشا  ل اــلاتصا  ي ــف  دارةلا ا  ســمجل  رة د ــق  ىــعل   ق ــلتدقيأو 
 . ي ــج رلخاا ق ــلتدقياو ا ي ــخلالدا
 : للجنةا  تلياولمسؤ  ض عر يلي فيماو

 

الخارجي   ✓ و  الداخلي  التدقيق  كفاية  و  و مدى شمولية  نتائج  و  نطاق  مراجعة 

 . للشركة

 . مراجعة القضايا المحاسبية ذات الاثر الجوهري على البيانات المالية للشركة ✓

 . مراجعة مدى كفاية أنظمة الضبط و الرقابة الداخلية و فاعليتها في الشركة ✓

اعتماد خطة التدقيق الداخلي السنوية ,و مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير   ✓

 .التدقيق الداخلي و متابعة الاجراءات المتخذة بشأنها

الحصول على أي معلومات من الادارة التنفيذية العليا و لها الحق في استدعاء   ✓

 . أي شخص لحضور أي من اجتماعاتها للمناقشه معه في مسألة معينة

الاشراف على دائرة التدقيق الداخلي و مراجعة نتائج أعمالها بشكل دوري و   ✓

ضمان قيام الادارة التنفيذية بتنفيذ توصيات دائرة التدقيق الداخلي , و ضمان  
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arrangements and procedures are in place to conduct the 
investigation independently and to ensure that the results of the 
investigation are followed up and dealt with objectively and 
independently. 

✓ Adopting an internal audit charter, so that the charter strengthens 
the internal audit function, defines its powers and its relationships 
with other jobs, and provides management support for internal 
auditing in accessing all aspects of the company's business. 

✓ It is not permissible to merge the work of this committee with any 
other committee. 

✓ It is not permissible for any member of the audit committee to be a 
member of any committee emanating from the board with executive 
powers. 

 
 
 
 
Risk Management Committee 

✓ The Risk Management Committee's charter is approved by the Board 
of Directors, and this charter is an integral part of the company's 
corporate governance manual. 

✓ This charter is reviewed annually by the committee in cooperation 
with the risk management in the company, and any proposed 
amendments are submitted to the Board of Directors for approval. 
 

Committee membership 
✓ The Committee shall be composed of at least three members from 

among the members of the Board of Directors, provided that at least 
one member is independent. 
The Committee may also include, in addition, certain members of 
senior executive management who are not members of the Board.  

✓ Committee members shall have adequate knowledge and 
understanding of the fundamentals of risk management. 

✓ They must have full knowledge of the instructions of the Central 
Bank of Jordan and the supervisory authorities. 

✓ Members must have educational qualifications and / or practical 
experience in the field of financial management and banking. 
 

Presiding over the committee 
The chairperson of the committee shall be a member of the board of directors 
with appropriate experience. 
The quorum 
The committee's meeting is legal, with the attendance of at least two members 
of the board of directors. 
The vote 
The committee's decisions are made unanimously, and the head of risk 
management is not entitled to vote. 
Committee meetings 

✓ The committee works under the supervision of the Board of 
Directors and submits to it its reports and recommendations on the 
results of the exercise of its duties. 

✓ The Risk Management Committee meets at the invitation of its 
Chairman three times a year at least or whenever the need arises, or 
based on a decision of the Board of Directors of the company or 
upon a request from one of its members. 
 

Duties and responsibilities of the committee: 
1. Reviewing and approving the risk management framework, which includes risk 
management governance, Risk Appetite, and Risk Profile, in addition to the risk 
management strategy and the general reporting framework. 
2. Approving the annual risk management plan. 
3. Adopting risk management policies, which include credit, operational and 
market risk management policies, liquidity risk policy, interest rate risk, 
investment policy, commission, and investment policy. 
4. Following up and evaluating the various types of risks that the company may 
be exposed to. 
5. Creating appropriate conditions that ensure identification of the risks that have 
a substantial impact, and any activities carried out by the company that may 
expose it to risks greater than the level of acceptable risks, and to file reports. 
6. Verifying that there is no discrepancy between the actual risks taken by the 
company and the level of acceptable risks approved by the Board. 
7. Reviewing the notes contained in the reports of the central bank and the 
reports of the external auditor regarding risk management in the company and 
following up on the measures taken in this regard. 
8. Study any issue raised by the company’s board of directors, or any issue that 
the committee deems necessary to discuss and express an opinion on it. 
9. Adopting an internal evaluation methodology for capital adequacy, taking into 
account the company’s strategic plan and capital plan, and reviewing the 
methodology periodically as well as ensuring that the company maintains its 
assets. 

السلم   على  المناسبة  المكانة  إعطائهم  و  الداخليين  المدققين  استقلالية  تعزيز 

 . الوظيفي للشركة

مراقبة   ✓ مدير  و  الخارجي  القانوني  المحاسب  و  الداخلي  المدقق  مع  الاجتماع 

من   أي  حضور  بدون  السنة  خلال  الاقل  على  احدة  و  مرة  للشركة  الامتثال 

 . أعضاء الادارة التنفيذية العليا

التوصية بخصوص تعيين و قبول استقالة و إنهاء خدمات مدير دائرة التدقيق   ✓

 . الداخلي

المحاسب   ✓ تقارير  و  المركزي  البنك  تقارير  في  الواردة  الملاحظات  مراجعة 

 . القانوني الخارجي و متابعة الاجراءات المتخذة بشأنها

تقديم توصياتها للمجلس بخصوص تعيين المحاسب القانوني الخارجي و أنهاء   ✓

القانوني   المحاسب  يتمتع  بذلك,بحيث  المتعلقة  الامور  كافة  و  أتعابه  و  عمله 

الخارجي بالمؤهلات و الخبرات التي تمكنه من أداء و اجبه وفق الاصول و  

 . أن يكون حسن السيرة و السمعة

خاصة   ✓ بصفة  و  المجلس  على  قبل عرضها  للشركة  المالية  البيانات  مراجعة 

الائتمانية   الخسائر  بشأن مخصص  المركزي  البنك  أوامر  تطبيق  من  التحقق 

 .المتوقعة أو أي مخصصات أخرى و فقا  للتعليمات النافذة

مراجعة و مراقبة الاجراءات التي تمكن العاملين في الشركة من الابلاغ بشكل   ✓

التأكد من   ,و  أخرى  المالية وأي مخالفات  التقارير  في  اخطاء  أي  سري عن 

وجود الترتيبات و الاجراءات اللازمة لاجراء التحقيق بشكل مستقل و التأكد  

 . قلاليةمن متابعة نتائج التحقيق و معالجتها بموضوعية و است 

اعتماد ميثاق للتدقيق الداخلي ,بحيث يعزز الميثاق من وظيفة التدقيق الداخلي   ✓

و يحدد صلاحياتها و علاقاتها بالوظائف الاخرى و يوفر دعم الادارة للتدقيق  

   . الداخلي في الوصول لكافة جوانب أعمال  الشركة

 . لا يجوز دمج أعمال هذه اللجنة مع أي لجنة أخرى ✓

لا يجوز أن يكون أي عضو من أعضاء لجنة التدقيق عضوا  في أي لجنة منبثقة   ✓

 عن المجلس لها صلاحيات تنفيذية . 

 
 

 لمخاطر إدارة ا  لجنة
  ق لميثاا  اهذ  يعتبرو  دارةلإا  مجلس  قبل   من  لمخاطرإدارة ا  لجنة  قميثا  دعتماإ  يتم ✓

 .للشركة لمؤسسي ا حوكمهلا ليل د من  أيتجز لا ءجز
  ع ــم  وناــبالتع  ةــللجنا  ل ــقب  ن ــم  ي نوــس  كل ــبش  قاــلميثا  اذ ــه   ةــجعامر  مــيت ✓

ا   ه ــعلي  ة ــمقترح   ت لاــتعديأي    ع ــفر  م  ــيتو  الشركة   ي ــف  ر ــلمخاطإدارة 
 . دهاــلإعتم دارة لإا ســلمجل

 للجنة ا  عضوية
  س  ــمجل  ءاــعضأ  نــم  لــلأقا  ىــعل  ءاــعض أ  ةــثلاث  نــم  ةــللجنا  فــتتأل ✓

في    تقلا ــمس  ل ــلأقا  ىــعل  م ــحدهأ  نوــيكأن    ىــعل  دارة لإا تضم  أن  يمكن 
غير   من  العليا  التنفيذية  الإدارة  أعضاء  بعض  ذلك  إلى  بالإضافة  عضويتها 

 أعضاء المجلس 
 . لمخاطرإدارة ا  لأسس  لكافيينا  لفهم وا  لمعرفة ا  للجنةا   ء عضاأ  في  تتوفر أن    يجب ✓
  ت لسلطاوا  نيردلأا  يلمركزا  لبنكا  تبتعليما  تامة  معرفة  لديهم  تتوفرأن    يجب ✓

 . لرقابيةا
  في  عملية اتخبرو/أو  علمية  تمؤهلا على حاصلين ءلأعضاا نيكوأن  يجب ✓

 . رف لمصاوا لماليةا دارة لإا لمجا
 
 

 للجنة ا  ئاسة ر
 . من ذوي الخبرة المناسبةا  دارةلإا مجلس  ءعضاأ حد أ للجنةا ئيسر نيكو
 
 ب لنصاا

 . لأقل ا على دارة لإا مجلس من  عضوين ربحضو قانونيا   للجنةا عجتماإ نيكو
 لتصويت ا

 . لتصويت ا  لمخاطرإدارة ا لرئيس يحق لاو ع،بالإجما للجنةا  اراتقر تتخذ
 للجنة ا  ت جتماعاا

  يرها رتقا  ليهإ  ترفع و  دارةلإا  مجلس  اف شرإ  تحت  للجنةا  تعمل ✓
 .لمهامها ستهارمما بنتائج توصياتهاو

ا  ةــلجن  عــتجتم ✓   ثلاث   هاــئيسر  ن ــم  ة وــبدع   ر ــلمخاطإدارة 
  ى ــلإ  ةــلحاج ا  ت ــعد  اــكلمأو    ل ــلأقا  ى ــعل  نوياــس   ات رــم
  ى ــعل  ء  اــبنأو    الشركةإدارة    س ــمجل  ارر ــق  ىــعل  ء  اــبنأو    كــلذ
 . اــعضائهأ د ــح أ نــم ب ــطل
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10. Adopting a policy for stress tests, discussing test results periodically and 
adopting measures to be taken based on these results. 
11. The committee must submit periodic reports to the Board of Directors 
indicating the extent to which the existing risks are consistent with the policies 
and acceptable levels of risks to enable the Board of Directors to take appropriate 
decisions and follow up on their treatment 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nomination and Remuneration Committee 
Composition of the committee 
This committee shall consist of at least three members, provided that one 
member is independent. 
Presiding over the committee 
The committee elects a chairperson from among its members, provided that he 
is independent. 
The quorum 
The committee’s meeting is legal, with the attendance of at least two of its 
members.  
 
 
 
 
 
 
 
 
The vote 
The Nomination and Remuneration Committee takes its decisions and 
recommendations by the absolute majority of the members. 
 
Committee meetings 
The committee meets at the invitation of its chairman, or whenever the need 
arises, or based on a decision of the company’s board of directors, or at the 
request of one of its members, so that the number of its meetings is not less than 
two meetings per year. 
 The Nomination and Remuneration Committee submits its decisions and 
recommendations to the Board of Directors and a report on its business to the 
company's regular annual general assembly. 
 
Responsibilities of the Committee 

 
Ensuring the composition of the Board of Directors according to the instructions 
and applicable laws. 
1. Identifying the members qualified to join the Board, taking into consideration 

the candidates' capabilities and qualifications. In case of a member being re- 

elected, his/ her attendance and efficient participation in the Board meetings must 

be considered.  

2.Recommending to the Board qualified candidates to join the senior executive 

management.  

3. Determining whether the member fulfills the independent member 

requirements, taking into consideration the minimum conditions, and reviewing 

such on annual basis.  

4. Following defined and approved basis in assessing the performance of the 

Board and its committees, the Sharia Board and the General Manager once a 

year, based on objective assessment standard.  

5. Providing Board members upon request with the required information and 

summaries on such important matters in the company, and making sure to keep 

them up-date of latest topics related to microfinance.  

6. Ensuring the availability of remuneration policy for the administrators in the 

company, reviewing it periodically, and ensuring its implementation.  

7. Recommending determining the salaries, rewards, and other privileges of the 

general manager and other senior executive management.  

 
 
 

 للجنة ا  تليا ومسؤو ممها
 

ادارة    ةــحاكمي  نــتتضم  يــلتوا  ،رــلمخاطادارة ا   را ــطا  د اــعتموا  ةــجعامر .1
 تيجيةاترــس ا  ىــلا  ةــبالاضاف،  Risk Profile، وRisk Appetiteو  ،رــلمخاطا

 . ر ــيرلتقاا  اددــلاع ماــلعا  راــلاط وا ر ــلمخاطادارة ا
 . لمخاطرا دارة لا لسنويةا لخطةا دعتماا .2
  ر ــمخاطادارة    تاــسياس  نــتتضم   يــلتوا  ،رــلمخاطادارة ا  تاــسياس  داــعتما .3

  أسعار   ر ــمخاطو  يولة ــلسا  رــمخاط  ة ــسياسو   ق وــلس وا  غيلــلتشوا  ناــلائتما
  ، لــلعما  يةارتمرــس ا  ةــخطو  يةرتثماــلاسا  ة ــلسياسا  ىــل ا  ةــضاف،ا  ة دــلفائا
  ل ــقب  ن ــم  ي نوــس  كل ــبش  اــجعتهامر  مــيتان    ى ــعلو  ارى، و ــلطا  ةــخطو
 . ةــللجنا

 تتعرض لها الشركة  قد  لتيا  لمخاطرا اعنوا مختلف تقييمو متابعة .4
ذات    ر ــلمخاطا  ىــعل   فرــلتعا  نــتضم  يــلتا  بةــلمناسا  وفرــلظا  ةــتهيئ .5

ا  ي،ر ــلجوها   رــلاثا   ه ــتعرضان    ن ــيمك  الشركة  اــبه  تقوم   طةــنشوأي 
  ك ــبذل  ر ــيرتقا  ع ــفور  ،ةــلمقبولا   ر ــلمخاطا  ى توــمس   ن ــم  ر ــكبا  رــلمخاط

 .اــمعالجته ةــمتابعو س ــلمجلا ىــلا
  ى مستو و  الشركة  تأخذها  لتيا  لفعليةا  لمخاطرا  بين  وتتفا  دجوو  معد  من  لتحققا .6

 . لمجلسا عليها فقوا لتيا لمقبولة ا لمخاطرا
  لمدقق ا   يررتقاو  يلمركزا  لبنك ا  يررتقا   في  اردةلوا  تلملاحظاا  جعةامر .7

 . بشأنها ةلمتخذا  اءاتلإجرا متابعةو الشركة في  لمخاطرإدارة ا نبشأ جيرلخاا
  ى تر مسألة أو أي  الشركة إدارة  مجلس  قبل  من  عليها ض تعر  مسألةأي  سة درا  .8

 .بشأنها أيلر ا اء بدوإ بحثها ورة ضر  للجنةا
ا  ةــلكفاي  يــخلالد ا  مــلتقييا  ةــمنهجي  داــعتما .9   نــبعي  ذ ــلاخ وا  ل،اــلمراس 

ا  ة ــخطو  تيجيةاترــلاسا  الشركة  ةــخط  راــلاعتبا   ة ــجعامرو  ل،اــلمراس 
  ي ــكاف  ل اــم  اسر ــب  الشركة  ظاــحتفا  نــم  دــلتاكوا   ةــيدور  رةوــبص  ةــلمنهجيا

 .اــجههايو ي ــلتا ر ــلمخاطا عــجمي ةــلمقابل
 جــنتائ  ة ــمناقشو  ،ةــلضاغطا  وع اــضو لاا  رات اــختبا  ة ــسياس  داــعتما .10

وا  كلــبش  راتاــلاختبا   ءا اــبن  ا ــهذتخاا  ب ــج الوا   اءاترــلاج ا  د اــعتمدوري 
 .جــلنتائا  هذ ــه ىــعل

  لمخاطرا   فقاتو  ىمد  تبين  دارةلإا  مجلس  لىإ  يةدور  يررتقا  للجنةا  متقدأن    يجب .11
  دارة لإ ا  مجلس  لتمكين  لمخاطرا  من   لمقبولةا  ت توياــلمسوا   ت اــلسياسا  مع  لقائمةا

 معالجتها  متابعةو بةــلمناسا  اراتلقرا ذتخاإ من
 
 
 
 
 
 

 ت لمكافآوا تلترشيحا ا  لجنة
 للجنة ا  تشكيلة
 و على أن يكون من بينهم عضوا مستقلا.   ء عضاأ  ثلاثة من لأقلا على  للجنةا ه هذ تتشكل

 للجنة ا  ئاسة ر
 . مستقل نيكوأن  شريطة  عضائهاأ بين من لها ئيسار للجنةا تنتخب

 ب لنصاا
   لــلأق ا ىــعل اــعضائهأ نــم نــعضوي رو ــبحض ا  ــقانوني ةــللجنا عاــجتمإ نوــيك

 
 
 
 
 
 
 

 
 لتصويت ا

  ء ا ــللأعض  ةــلمطلقا  ةــبالأكثري  اــتوصياتهو   اــتهاراقر  تآــلمكافوا  يحــلترش ا  ةــلجن  ذــتأخ 
 . ةــللجنا  ســئير  هــمع تو ــص  ي ذــلا ب ــلجانا حــيرج  اتوــلأصا وتاــتسوإذا 
 
 للجنة ا  ت جتماعاا

  ى ــعل  ءاــبنأو    ك ــلذ   ى ــلا  ة ــلحاج ا  ت ــعد  اــكلمأو    ها ــئيسر  ن ــم  ة وــبدع  ةــللجنا  عــتجتم
  ل ــيق  لا  ث ــبحي  اــعضائها  د  ــح أ  نــم  بــطل   ى ــعل  ء اــبنأو    الشركةإدارة    س ــمجل  اررــق
  كلــبش  تاــلإجتماعا  هذــه  رــمحاض  وندــتو   نةــلسا  يــف  نــجتماعيإ  نــع  اــجتماعاتهإ  ددــع
 . يــصولأ
  ا  رــتقريو  دارة لإا  س ــمجل  ىــلا  اــتوصياتهو   اــتهاراقر   تآــلمكافوا   يحــلترش ا   ةــلجن  م د ــتق 
 . ركة ــللش ي نوــلسا دي اــلع ا ةــلعاما  ةــلهيئا عاــجتمإ ىــل ا اــعمالهأ لوــح 
 

 للجنة ا  ممها
 ية . رلساا نينالقووا تلتعليماا  حسب دارة لإ ا مجلس تشكيلة نضما
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General Provisions 

 

 

- The Board may form other committees with the powers and duties it 

deems necessary for the company's business.  

 

 

-It is prohibited to any member of the Board to be the chair of more 
than one of the committees mentioned in these instructions, and to be 
a chair of more than two committees of all committees emanating from 
the Board. 
 
-Members of committees may attend meetings through any electronic 
means, provided that the Committee Chairman, or whoever deputizes 
for him/her in case of absence, ratifies the meeting minutes and the 
convening of the meeting as lawful, and documents this in accordance 
with the proper procedures. 
It is also permissible to attend these meetings through both physical 
attendance and electronic means together, provided that the invitation 
to the meeting stipulates this. 

تحديد الأشخاص المؤهلين للانضمام إلى عضوية المجلس مع الأخذ بالاعتبار قدرات   .1

ومؤهلات الأشخاص المرشحين، كما يؤخذ بالاعتبار في حالة إعادة ترشيح العضو عدد  

 مرات حضوره وفاعلية مشاركته في اجتماعات المجلس.

 . الترشيح إلى المجلس الأشخاص المؤهلين للانضمام إلى الإدارة التنفيذية العليا. 2

يحقق صفة العضو المستقل أخذا  بعين الاعتبار الحد الأدنى   العضو  تحديد فيما إذا كان.3

 . للشروط ومراجعة ذلك بشكل سنوي

اتباع أسس محددة ومعتمدة في تقييم أداء المجلس واللجان المنبثقة عنه والهيئة والمدير العام  .4

 .مرة سنويا ، بحيث يكون معيار تقييم الأداء موضوعيا  

توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع المهمة عن الشركة لأعضاء   .5

المجلس عند الطلب، والتأكد من اطلاعهم المستمر حول أحدث المواضيع ذات العلاقة  

 بالتمويل الأصغر.  

التأكد من وجود سياسة منح مكافآت لإداريي الشركة ومراجعتها بصورة دورية والتأكد  . 6

 من تطبيقها.

  التوصية بتحديد رواتب المدير العام وباقي الإدارة التنفيذية العليا ومكافأتهم وامتيازاتهم .7

 الأخرى. 

 

 

 أحكام عامة 
 

للمجلس تشكيل لجان أخرى بالصلاحيات والمهام التي يراها ضرورية    -
 لأعمال الشركة.  

 
يحظر على أي عضو في المجلس أن يكون رئيسا  لأكثر من لجنة من  -

اللجان المذكورة في هذه التعليمات كما يحظر عليه أن يكون رئيسا  لأكثر 
 . عن المجلس من لجنتين من كافة اللجان المنبثقة

 
يجوز لأعضاء اللجان حضور الاجتماعات من خلال أي من الوسائل  --

على أن يصادق رئيس اللجنة أو من ينوب عنه في حال غيابه  الالكترونيه 
على محاضر الاجتماعات و على انعقاد الاجتماع بشكل قانوني وتوثيق  

ذلك حسب الأصول، كما يجوز حضور هذه الاجتماعات من خلال  
شريطة أن تنص الدعوة   الحضور الوجاهي والوسائل الإلكترونية معا  

 . للاجتماع على ذلك
 
 
 
 
 

 


